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EthicsPoint ist KEINE Notrufnummer und KEIN

Datenschutz- und Rettungsdienst. Verwenden Sie diese Website

. . . . . nicht zur Meldung von Vorfillen, bei denen
Einverstandniserklarung von First | eine unmittelbare Bedrohung fiir Personen
S Z

EthicsPoint ist ein Online-System zur vertraulichen Berichterstattung, Gber das Sie vermutete VerstoBe
gegen die Unternehmensrichtlinien oder zur Anwendung kommende Gesetze oder Vorschriften melden
kénnen. EthicsPoint wird von Navex, einem Dienstleister, betrieben und gehostet, den First Data mit der
Bearbeitung eingehender Ethikberichte beauftragt hat.

Die Nutzung von EthicsPoint ist vollkommen freiwillig. Sie brauchen nur die Angaben zu machen, zu denen
Sie bereit sind. Unter Umstanden verbieten geltende Gesetze jedoch die Meldung bestimmter
Informationen. Die zur Anwendung kommenden Gesetze kdnnen ebenfalls verlangen, dass die in Ihrem
Bericht genannte(n) Person(s) von Ihrem Bericht in Kenntnis gesetzt werden, dabei wiirde jeder weder Ihr
Name noch Ihre Identitat preisgegeben werden.

Die Angaben, die Sie in Ihrem Bericht machen, diirfen Ihren Namen und Ihre Kontaktdaten, Ihren Standort, Ihre
Beziehung zu First Data, Name und Position aller Personen, die in Ihrem Bericht genannt werden, eine
Beschreibung des gemeldeten Verhaltens inklusive aller relevanten Details enthalten. Die Informationen, die unter
anderem auch personenbezogene Angaben enthalten kénnen, diirfen erfasst, gespeichert und verarbeitet und
unter den Unternehmen der Gruppen Navex und First Data zu dem Zweck geteilt und weitergegeben werden,
Ihren Bericht zu empfangen, zu untersuchen, zu Uberprifen, zu bearbeiten und zu entscheiden. Navex ist
vertraglich dazu verpflichtet, alle von Ihnen gemachten personenbezogenen Angaben zu schiitzen.

First Data und Navex sind weltweit tatig und prasent, so dass die Informationen von Mitarbeitern von First
Data und Navex unter Umstanden in verschiedenen Landern (darunter Argentinien, Brasilien, Kanada,
Deutschland, Indien und die USA) betrachtet werden. Das bedeutet, dass die von Ihnen gemachten
personenbezogenen Angaben in Landern zuganglich werden kénnen, in denen andere gesetzliche
Datenschutzbestimmungen als in Ihrem Heimatland gelten.



