
Aviso y consentimiento de 

privacidad de First Data  

 

 

 

EthicsPoint es un sistema de denuncias en línea que le permite denunciar supuestas infracciones 

de las políticas de la compañía o las leyes o regulaciones aplicables.  EthicsPoint reside en los 

servidores de y es operada por Navex, que es un proveedor de tercera parte con quien First 

Data se ha involucrado para ayudar con el procesamiento de denuncias éticas. 

El uso de EthicsPoint es completamente voluntario. Usted no está obligado a proporcionar 

ninguna información que no quiera proporcionar. Sin embargo, las leyes aplicables puede 

restringir la información que usted proporcione. Las leyes aplicables también pueden exigir 

notificación a cualquier persona(s) que usted identifique en su denuncia, pero tal notificación no 

revelaría su nombre o identidad. 

La información que usted proporcione relacionada con su denuncia puede incluir su nombre y detalles 

de contacto, su ubicación, su relación con First Data, el nombre y título de todas las personas que 

usted está denunciando, una descripción de la conducta que está denunciando incluyendo todos los 

detalles relevantes.  La información (que puede incluir pero sin limitarse a datos personales) puede ser 

recolectada, almacenada, procesada y compartida entre Navex y las compañías del grupo First Data 

para los fines de recibir, investigar, verificar, procesar y resolver su denuncia. Navex está 

contractualmente obligada a proteger cualquier dato personal que usted proporcione.  

First Data y Navex tienen operaciones y relaciones alrededor del mundo, de modo que su 

información puede ser vista en muchos países (incluyendo Argentina, Brasil, Canadá, Alemania, 

India, y los Estados Unidos) por empleados de First Data y Navex. Como resultado, los datos 

personales que usted ingrese pueden estar accesibles en países que proporcionan niveles 

diferentes de protección legal a datos personales que los que proporcionan su propio país.  

EthicsPoint NO es un 112, 911, ni un servicio de 

emergencia. No use este sitio para denunciar una 

amenaza inmediata a la vida o a la propiedad. 

Para denunciar tales amenazas, comuníquese con 

sus autoridades locales. 

 


