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EthicsPoint jest poufnym systemem do składania w trybie online zgłoszeń przypadków naruszenia zasad firmy 

lub właściwych przepisów prawa.  System EthicsPoint jest zarządzany i obsługiwany przez firmę Navex — 

zewnętrznego usługodawcę, któremu firma First Data zleciła pomoc w przetwarzaniu zgłoszeń. 

Korzystanie z systemu EthicsPoint jest dobrowolne. Użytkownicy nie muszą podawać informacji, których nie 

życzą sobie przekazywać. Zakres podawanych informacji może być jednak ograniczony właściwymi 

przepisami prawa. Właściwe przepisy mogą ponadto wymagać powiadomienia osób podanych w zgłoszeniu, 

jednak informacje w powiadomieniu nie powodują ujawnienia imienia i nazwiska ani tożsamości osoby 

zgłaszającej. 

Informacje przekazywane w zgłoszeniu mogą zawierać: imię i nazwisko oraz dane kontaktowe, lokalizację, 

relacje z firmą First Data, nazwiska i stanowiska osób, których dotyczy zgłoszenie oraz opis budzącego 

wątpliwości zachowania, wraz z wszelkimi szczegółami.  Informacje (mogące zawierać między innymi dane 

osobowe), mogą być gromadzone, przechowywane, przetwarzane i udostępniane między firmą Navex a 

grupą First Data na potrzeby operacji odbierania, badania, weryfikowania, przetwarzania i rozpatrywania 

zgłoszenia. Firma Navex jest zobowiązana umową do ochrony wszelkich danych osobowych przekazanych 

przez użytkownika.  

Firmy First Data i Navex mają oddziały i obsługują relacje na całym świecie, więc informacje podane przez 

użytkownika mogą być przeglądane przez pracowników obu firm w różnych krajach (między innymi w 

Argentynie, Brazylii, Kanadzie, Niemczech, Indiach i Stanach Zjednoczonych). Powoduje to, że wprowadzone 

dane osobowe mogą być dostępne w krajach o innym stopniu ochrony prawnej danych osobowych niż w 

macierzystym kraju osoby zgłaszającej. 

EthicsPoint nie jest odpowiednikiem numeru 112 

ani służb ratunkowych. Nie należy używać tej 

witryny do zgłaszania zdarzeń, które stanowią 

bezpośrednie zagrożenie zdrowia lub mienia. Tego 

rodzaju zagrożenia należy zgłaszać do lokalnych 

służb ratunkowych. 

 


