
 

 

 

 

Datenschutzerklärung zu „Got a Concern?“ von McKinsey & 
Company  

Gültig ab dem 1. August 2022 

„Got a Concern?“ wurde von McKinsey & Company Inc. und seinen Tochtergesellschaften 

(„McKinsey“, „wir“, „unser“, „uns“) eingerichtet. Es handelt sich um eine Webseite, über 

die Sie ein Anliegen vorbringen oder eine Frage stellen (eine Meldung vornehmen) können 

und wird von dem unabhängigen Dienstleister NAVEX Global mit Sitz in 5500 Meadows 

Road, Suite 500, Lake Oswego, OR, 97035, Vereinigte Staaten („NAVEX“) betrieben. Die 

Nutzung von „Got a Concern?“ ist freiwillig. 

Diese Datenschutzerklärung bezieht sich auf den Umgang mit Ihren persönlichen Daten durch 

McKinsey in Verbindung mit einer Meldung, die Sie über „Got a Concern?“ vornehmen. Wir 

verpflichten zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten, wobei die Datenschutzrechte und -

maßnahmen in den Ländern, in denen wir tätig sind, auf Grund der jeweiligen Bestimmungen 

und gesetzlichen Anforderungen voneinander abweichen können.  

Wir empfehlen, uns Ihren Namen zu nennen, wenn Sie ein Anliegen vorbringen möchten. 

Wenn wir wissen, um wen es sich handelt, können wir der Meldung leichter nachgehen. Bitte 

beachten Sie, dass in einigen Ländern aus rechtlichen Gründen anonyme Meldungen nicht 

möglich und/oder nur Meldungen über eine bestimmte Art von Verstößen zulässig sind. Ent-

sprechend müssen wir Ihre Meldungen behandeln. 

 

 

Erfassung und Nutzung personenbezogener Daten 

McKinsey kann über „Got a Concern?“ folgende Informationen erfassen: Ihren Namen und 

Ihre Kontaktdaten sowie die Angabe, ob Sie bei McKinsey beschäftigt sind; den Namen und 

andere Informationen über Personen, die in Ihrer Meldung genannt werden; eine Beschrei-

bung der gemeldeten Angelegenheit einschließlich Datum und Ort sowie andere relevante 

Informationen; und alle Fragen, die Sie gestellt haben. McKinsey ist berechtigt, weitere für 

die Meldung relevante Informationen über Sie aus anderen Quellen im Zuge einer späteren 

Prüfung/Untersuchung erfassen. 

Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten, soweit dies im Rahmen der eingeleiteten Prü-

fung/Untersuchung oder auf der Grundlage Ihrer Meldung ergriffenen Maßnahmen erforder-

lich und angemessen ist. Ihre personenbezogenen Daten können auch dazu dienen, im Verlauf 

oder nach der Prüfung/Untersuchung mit Ihnen Kontakt aufzunehmen, sofern dies erforder-

lich ist. Alle über Sie vorhandenen Informationen werden stets vertraulich behandelt. 

McKinsey ist berechtigt, die oben genannten Informationen zu verwenden, wenn und soweit 

dies im Zuge gesetzlicher Auflagen erforderlich ist oder wir ein berechtigtes Interesse daran 

haben, Ihrer Meldung nachzugehen, um unsere hohen professionellen Standards einzuhalten 

und/oder um ein sicheres Arbeitsumfeld für alle zu schaffen, die bei oder mit McKinsey arbei-

ten. 
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Offenlegung/Übermittlung und Speicherung personenbezogener Daten 

McKinsey arbeitet mit NAVEX zusammen, um die Vertraulichkeit und Sicherheit Ihrer per-

sönlichen Daten sicherzustellen. NAVEX darf Ihre persönlichen Daten ausschließlich für die 

Zwecke von „Got a Concern?“ verwenden. Informationen, die wir von NAVEX über Sie 

erhalten, und alle persönlichen Daten, die Sie uns übermitteln, werden streng auf „Need-to-

Know“-Basis behandelt. 

Soweit gesetzlich vorgeschrieben, unterrichten wir unverzüglich jede Person, die Gegenstand 

einer über „Got a Concern?“ eingegangenen Meldung ist, mit Ausnahme von Fällen, in denen 

eine solche Mitteilung aus Gründen der Integrität der Untersuchung oder des Schutzes rele-

vanter Informationen zunächst unterbleibt. Wir sichern Ihnen Anonymität zu, sofern die Nen-

nung Ihrer Identität nicht notwendig oder gesetzlich vorgeschrieben ist. 

Je nach Art der gemeldeten Angelegenheit kann es notwendig sein, die Meldung und mit ihr 

im Zusammenhang stehende Unterlagen den zuständigen Mitarbeitenden bei McKinsey zur 

weiteren Untersuchung und Klärung zugänglich zu machen, wie z.B. Beschäftigten der Abtei-

lungen Legal, Human Resources, Finance, Audit oder der Unternehmensleitung. Gegebenen-

falls müssen Mitglieder der Abteilungen Legal/Human Resources oder der Unternehmenslei-

tung von McKinsey über einen Verstoß informiert werden, um disziplinarische Maßnahmen 

zu ergreifen und Transparenz herzustellen. Diese Informationen können auch an externe Bera-

ter von McKinsey (z.B. Anwälte und/oder Wirtschaftsprüfer) und die zuständigen Behörden 

(z.B. Aufsichtsbehörden und/oder Polizei) weitergegeben werden. Darüber hinaus sind wir 

berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten offenzulegen, wenn wir der Auffassung sind, dass 

die Offenlegung notwendig oder angemessen ist, um physische oder Vermögensschäden zu 

verhindern oder ein Verdacht auf mutmaßliche oder tatsächliche illegale Aktivitäten vorliegt; 

ebenso, um vitale Interessen von Personen zu schützen; um unser Eigentum, Dienstleistungen 

und Rechte zu schützen; um Betrug zum Nachteil von McKinsey, unseren Tochtergesellschaf-

ten und/oder Geschäftspartnern zu verhindern; zur Unterstützung von Auditing-, Compliance- 

und Corporate-Governance-Funktionen; oder um gesetzliche Vorschriften einzuhalten. 

In diesem Zusammenhang können personenbezogene Daten in Länder übermittelt werden, in 

denen andere Datenschutzbestimmungen gelten als in dem Land, in dem Sie ansässig sind. 

Ebenso sind wir berechtigt, Ihre personenbezogene Daten an McKinsey-

Tochtergesellschaften und/oder Dienstleister weiterzugeben, soweit dies für unsere Datenver-

arbeitung zur Untersuchung der Meldung und zum Management von „Got a Concern?“ erfor-

derlich ist. 

Soweit gesetzlich vorgeschrieben, haben wir geeignete Maßnahmen ergriffen, wie z.B. Stan-

dardvertragsklauseln, die von der Europäischen Kommission festgelegt und/oder vom briti-

schen Informationsbeauftragten herausgegeben wurden, um den Schutz Ihrer personenbezo-

genen Daten zu jedem Zeitpunkt sicherzustellen. Nähere Informationen zu diesen Maßnah-

men erhalten Sie unter der unten stehende Adresse.   

Informationen im Zusammenhang mit einer Meldung über „Got a Concern?“ werden gemäß 

den geltenden gesetzlichen Bestimmungen und ansonsten so lange gespeichert, wie es für die 
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Untersuchung und damit verbundene laufende oder künftige Verfahren in Übereinstimmung 

mit den internen Speicherrichtlinien erforderlich ist.   

Sicherheit  

McKinsey hat allgemein gültige Standards für die technische und betriebliche Sicherheit ein-

geführt, um personenbezogene Daten vor Verlust, Missbrauch, Manipulation oder Zerstörung 

zu schützen. Nur befugte McKinsey-Mitarbeitende und befugte Dienstleister erhalten bei Be-

darf Einsicht in personenbezogene Daten, und diese Mitarbeitenden und Dienstleister sind 

verpflichtet, diese Informationen vertraulich zu behandeln.  

Ihre Datenschutzrechte  

Sofern nach geltendem Recht zulässig, sind Sie berechtigt, Einsicht in Ihre von uns erfassten 

personenbezogenen Daten zu nehmen, um die Daten zu überprüfen, zu ändern oder ihre Lö-

schung zu beantragen. Sie sind weiterhin berechtigt, Auskunft über Ihre von uns erfassten 

personenbezogenen Daten zu erhalten und etwaige fehlerhafte Daten korrigieren zu lassen. 

Unter bestimmten Umständen haben Sie ein Recht auf Einstellung der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten. 

Zum Schutz Ihrer persönlichen Daten und zu Ihrer Sicherheit ergreifen wir angemessene 

Maßnahmen, um Ihre Identität zu überprüfen, z.B. durch Abfrage eines Passworts und einer 

Benutzerkennung, bevor wir Ihnen Einsicht in Ihre personenbezogenen Daten gewähren. Ge-

gebenenfalls stehen jedoch verschiedene Gesetze der Einsicht in Ihre Daten oder der vollum-

fänglichen Bearbeitung Ihres Anliegens entgegen, je nach Umständen und Art der Anfrage, 

z.B. wenn die Herausgabe von Informationen an Sie den Schutz der Daten anderer Personen 

gefährdet. Soweit nach geltendem Recht zulässig, behalten wir uns das Recht vor, eine ange-

messene Gebühr für die Beantwortung Ihrer Anfrage zu erheben. Wir sind berechtigt, Ihre 

Anfrage abzulehnen, wenn sie offensichtlich unbegründet und/oder unverhältnismäßig oder 

nach geltendem Recht unzulässig oder unberechtigt ist. Darüber hinaus sind Sie berechtigt, 

eine Beschwerde bei einer zuständigen Datenschutzbehörde einzureichen, sofern nach gelten-

dem Recht zulässig. 

Wenn Sie einen Antrag auf Einsicht, Prüfung oder Korrektur der von uns über Sie erfassten 

personenbezogenen Daten stellen möchten oder Fragen zum Datenschutz und der Verarbei-

tung Ihrer personenbezogenen Daten haben und sich mit einem/einer unserer Datenschutzbe-

auftragten in Verbindung setzen möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter 

McKinsey & Company  

Legal Department 

711 Third Avenue 

New York, NY 10017 

+1 212 446 7000 

privacy@mckinsey.com.  

Bei Fragen zu einer Meldung, die Sie über „Got a Concern?“ vornehmen möchten, oder zu 

den Untersuchungen im Zusammenhang mit dieser Meldung, wenden Sie sich bitte an unsere 

Hotline. 

mailto:privacy@mckinsey.com
mailto:hotline_privacy_notice_questions@mckinsey.com
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Änderungen 
 

Diese Mitteilung wird in unregelmäßigen Abständen aktualisiert. Alle Änderungen werden 

auf dieser Seite mit einem aktualisierten Änderungsdatum veröffentlicht. Sollten wir wesent-

liche Änderungen vornehmen, die sich auf Ihre Datenschutzrechte auswirken, informieren 

wir Sie unverzüglich über „Got a Concern?“ oder auf anderem Weg.  


