
 

 

 

 

McKinsey & Company „Got a Concern?” Informacja o ochronie 
prywatności 

Data wejścia w życie 1 sierpnia 2022 r. 

 Infolinia „Got a Concern?” jest zapewniana przez spółkę McKinsey & Company Inc. i jej 

jednostki zależne oraz stowarzyszone („McKinsey”, „my”, „nasze”, „nas”). Ta witryna 

internetowa, za pomocą której można zgłaszać wątpliwości albo zadawać pytania (składając 

zgłoszenie), jest obsługiwana przez spółkę NAVEX Global z siedzibą pod adresem 5500 

Meadows Road, Suite 500, Lake Oswego, OR, 97035, Stany Zjednoczone („NAVEX”), 

niezależnego usługodawcę McKinsey świadczącego usługę Got a Concern?. Korzystanie 

z Got a Concern? jest dobrowolne.  

Niniejsza informacja o ochronie prywatności dotyczy gromadzenia danych osobowych przez 

McKinsey w związku ze zgłoszeniem składanym za pośrednictwem Got a Concern?. 

Zobowiązujemy się chronić Państwa prywatność i dane osobowe, przy czym prawa i praktyki 

w zakresie ochrony prywatności mogą się różnić w poszczególnych krajach ze względu na 

miejscowe praktyki oraz wymogi prawne.  

Zachęcamy do podania swojej tożsamości przy zgłaszaniu wątpliwości. Będziemy w stanie 

lepiej rozpatrzyć Państwa zgłoszenie, jeżeli będziemy znać Państwa tożsamość. Proszę wziąć 

pod uwagę, że w niektórych krajach obowiązujące przepisy prawa mogą uniemożliwiać 

anonimowe zgłaszanie lub zezwalać wyłącznie na zgłoszenia w określonej kategorii naruszeń. 

Może być konieczne rozpatrzenie zgłoszenia zgodnie z tymi przepisami. 

 

 

Gromadzenie i wykorzystywanie Danych osobowych. 

McKinsey może gromadzić następujące informacje za pośrednictwem Got a Concern?: imię 

i nazwisko użytkownika oraz dane kontaktowe i informacje, czy jest pracownikiem 

McKinsey; imiona i nazwiska oraz inne informacje dotyczące osób, które zostały wskazane 

w zgłoszeniu; opis zgłaszanej sprawy, w tym datę i miejsce, jak również inne powiązane 

informacje oraz pytania użytkownika. McKinsey może również gromadzić inne istotne 

informacje na Państwa temat z innych źródeł w tracie późniejszej weryfikacji/czynności 

wyjaśniających. 

Będziemy wykorzystywać Państwa dane osobowe w koniecznym i stosownym zakresie 

w kontekście weryfikacji/czynności wyjaśniających albo działań podjętych na podstawie 

zgłoszenia. Możemy również wykorzystywać dane osobowe do przekazywania Państwu 

informacji w trakcie weryfikacji/czynności wyjaśniających albo po ich zakończeniu, jeżeli 

będzie to konieczne. Informacje podawane przez Państwa albo na Państwa temat zawsze będą 

traktowane poufnie.  

McKinsey może wykorzystywać informacje wspomniane powyżej, ponieważ musimy 

przestrzegać obowiązków prawnych nałożonych na McKinsey albo mamy prawnie 

uzasadniony interes w rozpatrzeniu Państwa zgłoszenia w celu zachowania zgodności 

z naszymi własnymi wysokimi standardami zawodowymi lub w związku z dążeniem do 
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tworzenia bezpiecznego środowiska pracy dla każdej osoby pracującej w spółce McKinsey 

albo na jej rzecz. 

 

Ujawnianie/Przekazywanie i przechowywanie danych osobowych 

Spółka McKinsey podpisała umowę z NAVEX w celu ochrony poufności i bezpieczeństwa 

Państwa danych osobowych, a NAVEX może wykorzystywać Państwa dane osobowe 

wyłącznie w celu świadczenia usługi Got a Concern?. Informacje, które otrzymujemy od 

NAVEX na Państwa temat i wszelkie dane osobowe podawane nam przez Państwa będą 

traktowane ściśle w oparciu o zasadę wiedzy koniecznej.  

 

Gdy będzie to wymagane na mocy przepisów prawa, niezwłocznie zawiadomimy osobę, 

której dotyczy zgłoszenie złożone za pośrednictwem Got a Concern?, za wyjątkiem sytuacji, 

w których powiadomienie musi zostać odroczone w celu zapewnienia uczciwości 

postępowania wyjaśniającego i ochrony stosownych informacji. Gdy poznamy Państwa 

tożsamość, nie będziemy jej ujawniać, chyba że będzie to niezbędne albo wymagane na mocy 

przepisów prawa. 

W zależności od charakteru sprawy, może zaistnieć konieczność przekazania zgłoszenia 

i powiązanej dokumentacji do stosownego personelu McKinsey, na przykład przedstawicieli 

Działu Prawnego, Działu Kadr, Działu Finansowego albo Działu ds. Audytu bądź kadry 

kierowniczej do dalszego zbadania i rozpatrzenia. W razie potrzeby członkowie Działu 

Prawnego/Działu Kadr albo kadra kierownicza McKinsey mogą zostać poinformowani 

o wszelkich wykrytych naruszeniach na potrzeby określenia zakresu ewentualnego 

postępowania dyscyplinarnego i zachowania przejrzystości. Informacje mogą być również 

przekazywane zewnętrznym doradcom McKinsey (takim jak prawnicy lub audytorzy) 

i organom właściwym (takim jak organy regulacyjne lub policja). Możemy ujawnić Państwa 

dane osobowe, jeżeli mamy przekonanie, że ujawnienie tych informacji jest niezbędne albo 

uzasadnione, aby zapobiec uszczerbkowi na zdrowiu albo stratom finansowym, albo też 

w związku z postępowaniem wyjaśniającym w sprawie podejrzewanych albo stwierdzonych 

działań niezgodnych z prawem; w celu ochrony żywotnych interesów osoby; aby chronić 

naszą własność, usługi i prawa; aby zapobiegać oszustwom na szkodę McKinsey, naszych 

jednostek zależnych i stowarzyszonych oraz partnerów biznesowych; aby wspierać działy 

audytu, zgodności i ładu korporacyjnego; aby przestrzegać wszelkich obowiązujących 

przepisów prawa.  

W tym kontekście dane osobowe mogą być przekazywane do krajów, w których obowiązują 

inne zasady ochrony danych niż w Państwa kraju, w tym do innych jednostek 

stowarzyszonych lub usługodawców McKinsey, jeżeli będzie to konieczne w celu 

wykorzystania naszych możliwości przetwarzania do rozpatrzenia zgłoszenia 

i administrowania Got a Concern?. 

 

W sytuacjach gdy wymagały tego przepisy prawa, zastosowaliśmy stosowne środki, takie jak 

standardowe klauzule umowne przyjęte przez Komisję Europejską lub wydane przez 

Komisarz ds. Informacji w Wielkiej Brytanii, w celu zapewnienia stałej ochrony danych 

osobowych. Jeżeli potrzebują Państwo więcej informacji na temat wspomnianych 

zabezpieczeń, prosimy o kontakt pod adresem podanym poniżej.  

https://www.mckinsey.com/locations
https://www.mckinsey.com/locations
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Informacje dotyczące zgłoszenia złożonego za pośrednictwem Got a Concern? będą 

przechowywane zgodnie z obowiązującymi wymogami prawnymi, a w innych przypadkach 

tak długo, jak będzie to niezbędne na potrzeby postępowania wyjaśniającego albo wszelkich 

postępowań prowadzonych w przyszłości, zgodnie z wewnętrznymi wytycznymi dotyczącymi 

przechowywania.  

 

Bezpieczeństwo  

McKinsey wdrożyła ogólnie przyjęte standardy zabezpieczeń technicznych i operacyjnych, 

które zostały zaprojektowane w celu ochrony danych osobowych przed utratą, niewłaściwym 

użyciem, zmianą lub zniszczeniem. Wyłącznie upoważniony personel McKinsey 

i autoryzowani usługodawcy zewnętrzni uzyskują dostęp do danych osobowych w razie 

potrzeby, a od takich pracowników oraz usługodawców wymaga się traktowania informacji 

jako poufnych.  

 

Państwa prawa w zakresie ochrony prywatności  

Jeżeli zezwalają na to obowiązujące przepisy prawa, przysługuje Państwu prawo zażądania 

dostępu do zgromadzonych przez danych osobowych nas na Państwa temat w celu 

zapoznania się z danymi, ich modyfikacji lub żądania usunięcia. Przysługuje Państwu 

również prawo zażądania kopii danych osobowych zgromadzonych przez nas na Państwa 

temat i do poprawy wszelkich błędów w tych danych. W określonych okolicznościach mogą 

Państwo również zażądać, abyśmy zaprzestali przetwarzania Państwa danych osobowych. 

 

Aby chronić Państwa prywatność i bezpieczeństwo, przed udzieleniem dostępu do danych 

osobowych podejmiemy stosowne kroki w celu sprawdzenia Państwa tożsamości, takie jak 

prośba o podanie hasła oraz identyfikatora użytkownika. Różne przepisy prawa mogą 

uniemożliwić nam udzielenie dostępu do Państwa danych osobowych lub innego rodzaju 

uwzględnienia Państwa żądania w całości, w zależności od jego rodzaju i okoliczności, 

na przykład jeśli przedstawienie Państwa informacji może spowodować ujawnienie 

tożsamości innej osoby. Zastrzegamy sobie prawo do naliczania stosownej opłaty z tytułu 

uwzględnienia Państwa żądania, jeśli jest to dopuszczalne na mocy stosownych przepisów 

prawa, lub do odmownego rozpatrzenia Państwa żądania, jeśli jest ono w sposób oczywisty 

nieuzasadnione, nadmierne lub w inny sposób budzące zastrzeżenia bądź bezpodstawne 

zgodnie ze stosownymi przepisami prawa. Ponadto, jeśli jest to przewidziane przepisami 

prawa miejscowego, przysługuje Państwu prawo złożenia skargi do właściwego organu ds. 

ochrony danych osobowych.  

 

Jeśli chcieliby Państwo zażądać dostępu do zgromadzonych przez nas danych osobowych 

dotyczących Państwa, zapoznać się z nimi albo zażądać ich sprostowania bądź w przypadku 

jakichkolwiek pytań dotyczących ochrony prywatności i przetwarzania danych osobowych 

albo jeżeli chcą Państwo zwrócić się do któregokolwiek z naszych inspektorów ochrony 

danych, prosimy o kontakt pod adresem 
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McKinsey & Company  

Legal Department [Dział Prawny] 

711 Third Avenue 

Nowy Jork, NY 10017 

+1 212 446 7000 

privacy@mckinsey.com.  

W przypadku pytań dotyczących zgłoszenia złożonego za pośrednictwem Got a Concern? 

albo powiązanych postępowań wyjaśniających prosimy o kontakt tutaj. 

Zmiany 
 

Będziemy okresowo aktualizować niniejszą informację. Wszelkie zmiany będą publikowane 

na tej stronie ze zaktualizowaną datą wersji. W przypadku jakichkolwiek istotnych zmian 

mających wpływ na prawa do ochrony prywatności przekażemy powiadomienie za 

pośrednictwem Got a Concern? albo w inny sposób. 

mailto:privacy@mckinsey.com
mailto:hotline_privacy_notice_questions@mckinsey.com

