
 

 

 

 

McKinsey & Company ”Got a Concern?” Integritetsmeddelande 

Gäller från 1 augusti 2022 

 ”Got a Concern?” tillhandahålls av McKinsey & Company Inc. och dess dotterbolag och 

filialer (”McKinsey”, ”vi”, ”vår”, ”oss”). Denna webbplats, genom vilken du kan berätta om 

ett problem eller ställa en fråga (skicka in en rapport), drivs av NAVEX Global, etablerad på 

5500 Meadows Road, Suite 500, Lake Oswego, OR, 97035, USA (”NAVEX”), McKinseys 

oberoende tjänsteleverantör av Got a Concern?. Användning av Got a Concern? är frivillig.  

Detta integritetsmeddelande behandlar McKinseys hantering av dina personuppgifter i 

samband med en rapport som du skickar in via Got a Concern?. Vi åtar oss att respektera din 

integritet och skydda dina personuppgifter, varvid integritetsrättigheter och -praxis kan variera 

mellan de länder där vi är verksamma på grund av lokal praxis och rättsliga krav.  

Vi uppmuntrar dig att identifiera dig när du tar upp ett problem. Vi kan eventuellt göra ett 

bättre jobb med att undersöka din rapport om du låter oss veta vem du är. Observera att 

tillämplig lag i vissa länder kan förbjuda anonym rapportering och/eller endast tillåta 

rapporter om en definierad kategori av överträdelser. Vi kan behöva hantera din rapport i 

enlighet därmed. 

 

Insamling och användning av personuppgifter 

McKinsey kan samla in följande information genom Got a Concern?: ditt namn och dina 

kontaktuppgifter och huruvida du är anställd av McKinsey, namn och annan information om 

personer som namnges i din rapport, en beskrivning av det rapporterade ärendet i din rapport 

inklusive datum och plats, samt annan relevant information, och eventuella frågor du har. 

McKinsey kan också samla in annan relevant information om dig från andra källor under 

eventuell efterföljande granskning/undersökning. 

Vi kommer att använda dina personuppgifter vid behov och på lämpligt sätt i samband med 

eventuella granskningar/undersökningar som initieras eller åtgärder som vidtas baserat på din 

rapport. Vi kan också använda dina personuppgifter för att följa upp med dig under eller efter 

granskningen/undersökningen om det krävs. Den information som tillhandahålls av eller om 

dig kommer alltid att behandlas konfidentiellt.  

McKinsey kan använda den information som nämns ovan eftersom vi antingen måste uppfylla 

en rättslig skyldighet som åläggs McKinsey eller har ett berättigat intresse av att undersöka 

den rapport som du skickade till oss för att följa våra egna höga professionella standarder 

och/eller i linje med vår strävan att skapa en säker arbetsmiljö för alla som arbetar på eller 

med McKinsey. 

 

Personuppgifter Utlämning/överföring och lagring 

McKinsey har ingått avtal med NAVEX för att skydda sekretessen och säkerheten för dina 

personuppgifter, och NAVEX har endast rätt att använda dina personuppgifter för 

tillhandahållandet av Got a Concern?. Information som vi får från NAVEX om dig och 
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personuppgifter som du lämnar till oss kommer att behandlas enligt en strikt ”behöver veta”-

princip.  

 

Där så krävs enligt lag kommer vi omedelbart att meddela alla personer som är föremål för en 

rapport som har skickats in genom Got a Concern? förutom när ett sådant meddelande måste 

försenas för att säkerställa utredningens integritet och bevarande av relevant information. Där 

vi känner till din identitet kommer vi att försöka att inte avslöja den om det inte är nödvändigt 

eller krävs enligt lag. 

Beroende på ärendets natur kan rapporten och relaterad dokumentation behöva kommuniceras 

till lämplig personal på McKinsey, såsom representanter för Legal, Human Resources, 

Finance eller Audit eller vår ledning för vidare utredning och lösning. Vid behov kan 

medlemmar i Legal/Human Resources eller McKinseys ledning behöva informeras om 

eventuella överträdelser i syfte att fastställa disciplinära åtgärder och i transparenssyfte. 

Informationen kan också delas med McKinseys externa rådgivare (såsom advokater och/eller 

revisorer) och behöriga myndigheter (såsom tillsynsmyndigheter och/eller polis). Vi kan 

dessutom lämna ut dina personuppgifter, när vi anser att delning är nödvändig eller lämplig 

för att förhindra fysisk skada eller ekonomisk förlust eller i samband med en utredning av 

misstänkt eller faktisk olaglig aktivitet, skydda en persons vitala intressen, för att skydda vår 

egendom, tjänster och juridiska rättigheter, för att förhindra bedrägeri mot McKinsey, våra 

dotterbolag, närstående företag och/eller affärspartners, för att stödja revisionsefterlevnads- 

och bolagsstyrningsfunktioner, eller för att följa alla tillämpliga lagar.  

I detta sammanhang kan personuppgifter överföras till länder som har andra dataskyddsregler 

än de som finns i det land där du är baserad, inklusive till andra McKinsey affiliates och/eller 

tjänsteleverantörer, enligt vad som krävs för att använda våra behandlingsmöjligheter för att 

undersöka rapporten och administrera Got a Concern?. 

 

När det krävs enligt lag har vi vidtagit lämpliga åtgärder, såsom standardavtalsklausuler som 

antagits av Europeiska kommissionen och/eller utfärdats av Storbritanniens 

informationskommissionär, för att alltid skydda dina personuppgifter. Om du vill ha mer 

information om dessa åtgärder kan du kontakta oss på adressen nedan. 

 

Information om en rapport som gjorts via Got a Concern? kommer att bevaras i enlighet med 

tillämpliga juridiska krav och i övrigt så länge som det är nödvändigt för utredningen och 

eventuella relaterade pågående eller framtida förfaranden i enlighet med interna riktlinjer för 

bevarande.  

 

Säkerhet  

McKinsey har implementerat allmänt accepterade standarder för teknik och driftsäkerhet som 

är utformade för att skydda personuppgifter från förlust, missbruk, ändring eller förstörelse. 

Endast auktoriserad McKinsey-personal och auktoriserade tredjepartstjänsteleverantörer får 

tillgång till personuppgifter efter behov, och dessa anställda och tjänsteleverantörer måste 

behandla denna information som konfidentiell.  

 

https://www.mckinsey.com/locations
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Dina integritetsrättigheter  

Om det medges av tillämplig lag kan du ha rätt att begära åtkomst till de personuppgifter som 

vi har samlat in om dig i syfte att granska, ändra eller begära radering av uppgifterna. Du kan 

också ha rätt att begära en kopia av de personuppgifter som vi har samlat in om dig och att få 

eventuella felaktigheter i dessa uppgifter korrigerade. Under vissa omständigheter kan du 

också begära att vi slutar behandla dina personuppgifter. 

 

För att hjälpa till att skydda din integritet och säkerhet kommer vi att vidta rimliga åtgärder 

för att verifiera din identitet, såsom att kräva ett lösenord och användar-ID, innan vi beviljar 

åtkomst till dina personuppgifter. Olika lagar kan hindra oss från att ge åtkomst till dina 

personuppgifter eller på annat sätt uppfylla din begäran beroende på omständigheterna och 

begäran, till exempel, där framställning av dina uppgifter kan avslöja någon annans identitet. 

Vi förbehåller oss rätten att ta ut en lämplig avgift för att uppfylla din begäran där det är 

tillåtet enligt tillämplig lag, och/eller neka dina begäranden där de kan vara uppenbart 

ogrundade och/eller orimliga eller på annat sätt stötande eller omotiverade enligt tillämplig 

lag. Dessutom, och där så medges av lokal lagstiftning, har du laglig rätt att lämna in 

klagomål till en behörig dataskyddsmyndighet.  

 

Om du vill göra en begäran om att få tillgång till, granska eller korrigera de personuppgifter vi 

har samlat in om dig, eller om du har frågor om din integritet och behandlingen av dina 

personuppgifter, eller om du vill ansluta dig till något av våra dataskyddsombud, kontakta oss 

på 

McKinsey & Company  

Legal Department 

711 Third Avenue 

New York, NY 10017, USA 

+1 212 446 7000 

privacy@mckinsey.com.  

Om du har frågor om rapporten som du skickar in via Got a Concern? eller relaterade 

utredningar, kontakta här. 

Ändringar 
 

Vi kommer att uppdatera detta meddelande då och då. Alla ändringar kommer att publiceras 

på denna sida med ett uppdaterat revisionsdatum. Om vi gör väsentliga ändringar som 

påverkar dina integritetsrättigheter kommer vi att meddela detta genom Got a Concern? eller 

på annat sätt.  
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