
 

 

 

 

McKinsey & Company «Got a concern?» Повідомлення про 
конфіденційність 

Дата набуття чинності: 1 серпня 2022 року 

 Сторінку «Got a concern?» (У Вас виникло занепокоєння?) забезпечує компанія 

McKinsey & Company Inc., її дочірні компанії та афілійовані особи (далі — 

«McKinsey», «ми», «наш», «нами»). Цим вебсайтом, за допомогою якого Ви можете 

висловити занепокоєння або поставити запитання (скерувати повідомлення), керує 

компанія NAVEX Global, зареєстрована за адресою: 5500 Meadows Road, Suite 500, 

Lake Oswego, OR, 97035, United States (Сполучені Штати Америки) (далі — 

«NAVEX»), незалежний постачальник послуг з обслуговування сторінки «Got a 

concern?» компанії McKinsey. Використання сторінки «Got a concern?» є добровільним. 

Це Повідомлення про конфіденційність стосується обробки Ваших персональних даних 

компанією «McKinsey» у зв’язку з повідомленням, яке Ви надсилаєте через сторінку 

«Got a concern?». Ми зобов’язуємося поважати Вашу конфіденційність і захищати Ваші 

персональні дані, при цьому права та практики щодо конфіденційності можуть 

відрізнятися залежно від країни, в якій ми працюємо, у зв’язку з місцевою практикою 

та юридичними вимогами.  

Ми заохочуємо Вас вказувати свої ідентифікаційні дані під час повідомлення про 

занепокоєння. Ми зможемо краще вивчити Ваше повідомлення, якщо Ви повідомите 

нам, хто Ви. Зверніть увагу, що в деяких країнах чинне законодавство може забороняти 

анонімні повідомлення та (або) дозволяти такі повідомлення лише щодо окремої 

категорії порушень. Нам, ймовірно, знадобиться працювати з Вашим повідомленням 

відповідним чином. 

 

 

Збір та використання персональних даних 

Компанія «McKinsey» може збирати таку інформацію через сторінку «Got a concern?»: 

Ваші П. І. Б. та контактні дані, а також інформацію про те, чи є Ви працівником 

компанії «McKinsey», П. І. Б. та іншу інформацію про осіб, які згадуються у Вашому 

повідомленні, опис проблеми, про яку Ви повідомляєте, в тому числі інформацію про 

та місце, іншу відповідну інформацію, а також будь-які запитання, які можуть у Вас 

виникнути. Компанія «McKinsey» також може збирати іншу відповідну інформацію про 

Вас з інших джерел під час будь-якого подальшого розгляду/розслідування. 

Ми будемо використовувати Ваші персональні дані, як це виявиться необхідно та 

доречно, в контексті будь-якого ініційованого розгляду/розслідування або реалізації 

заходів, вжитих на основі Вашого повідомлення. Ми також можемо використовувати 

Ваші персональні дані для подальшого зв'язку з Вами під час або після 

розгляду/розслідування, якщо виникне така необхідність.  Інформація, яку Ви надали, 

або інформація про Вас, завжди буде опрацьовуватися із дотриманням 

конфіденційності.  
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Компанія «McKinsey» може використовувати інформацію, зазначену вищу, оскільки ми 

повинні виконувати законні зобов’язання, закріплені за компанією «McKinsey» і ми 

маємо законний інтерес щодо перевірки повідомлення, яке Ви нам надіслали, щоб 

забезпечити дотримання наших високих професійних стандартів та (або) нашого 

прагнення створити безпечне робоче середовище для всіх, хто працює в компанії 

«McKinsey» або співпрацює з нею. 

 

Розкриття/передача та зберігання персональних даних 

Компанія «McKinsey» уклала договір із компанією «NAVEX» для захисту 

конфіденційності та безпеки Ваших персональних даних, і компанії «NAVEX» 

дозволено використовувати Ваші персональні дані лише для надання послуг на 

сторінці «Got a concern?». Інформація, яку ми отримуємо від NAVEX про Вас, і будь-

які персональні дані, які Ви нам надаєте, будуть опрацьовуватися суворо за принципом 

«Службової необхідності».  

 

Якщо цього вимагає закон, ми негайно повідомимо про надходження повідомлення 

будь-якій особі, про яку йдеться у такому повідомленні, поданому через сторінку «Got 

a Concern?», за винятком випадків, коли таке повідомлення потрібно відкласти для 

забезпечення надійності розслідування та збереження відповідної інформації. Якщо ми 

знатимемо Вашу особу, ми намагатимемося не розголошувати її, окрім випадків, коли 

це виявиться необхідним або цього вимагатиме закон. 

Залежно від характеру справи, ймовірно, необхідно буде повідомити про надходження 

інформації відповідний персонал компанії «McKinsey», наприклад, представників 

юридичного відділу, відділу кадрів, фінансового відділу або відділу аудиту, або вище 

керівництво для подальшого розслідування та вирішення питань. У разі необхідності, 

можливо, працівники юридичного відділу/відділу кадрів або вище керівництво 

компанії «McKinsey» будуть поінформовані про будь-які виявлені порушення з метою 

визначення будь-яких дисциплінарних заходів та з метою забезпечення прозорості. 

Інформація також може бути передана зовнішнім радникам компанії «McKinsey» 

(наприклад, юристам та (або) аудиторам) та компетентним органам (наприклад, 

регуляторним органам та (або) поліції). Крім того, ми можемо розкривати Ваші 

персональні дані, якщо вважатимемо, що розкриття інформації необхідне або доцільне 

задля запобігання фізичній шкоді чи фінансовим збиткам або у зв’язку з 

розслідуванням підозрюваної або фактичної незаконної діяльності; для захисту життєво 

важливих інтересів особи; щоб захистити нашу власність, послуги та законні права; 

щоб запобігти шахрайству проти компанії «McKinsey», наших дочірніх компаній, 

афілійованих осіб та (або) ділових партнерів; для допомоги при проведенні аудиту, для 

дотримання вимог та забезпечення виконання функцій корпоративного управління; або 

для дотримання всіх чинних законів.  

У цьому контексті персональні дані можуть передаватися в країни, в яких правила 

захисту даних відрізняються від тих, які діють у країні Вашого місцезнаходження, 

зокрема іншим афілійованим особам та (або) постачальникам послуг компанії 

«McKinsey», якщо це необхідно для використання наших можливостей із обробки 

даних для перевірки повідомлення та адміністрування сторінки «Got a concern?». 
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Де цього вимагає закон, ми вжили відповідних заходів, таких як Стандартні договірні 

положення, прийняті Європейською комісією та (або) видані Комісаром Сполученого 

Королівства з питань інформації, для постійного захисту Ваших персональних даних. 

Якщо Ви хочете отримати додаткову інформацію про ці заходи, зв’яжіться з нами за 

адресою, яку вказано нижче.   

 

Інформація, що стосується повідомлення, направленого через сторінку «Got a 

concern?», зберігатиметься відповідно до чинних законодавчих вимог та інших вимог, 

доки це буде необхідно для розслідування та будь-яких відповідних поточних або 

майбутніх проваджень згідно із внутрішніми правилами зберігання даних.  

 

Безпека  

Компанія «McKinsey» впровадила загальноприйняті стандарти технічної та операційної 

безпеки, розроблені для захисту персональних даних від втрати, неправильного 

використання, зміни або знищення. Тільки уповноважені співробітники компанії 

«McKinsey» та уповноважені сторонні постачальники послуг отримують доступ до 

персональних даних у необхідному обсязі. Ці співробітники та постачальники послуг 

зобов’язані розглядати цю інформацію як конфіденційну.  

 

Ваші права на конфіденційність  

Якщо це передбачено чинним законодавством, то Ви можете мати право подати запит 

на отримання доступу до персональних даних, які ми отримали про Вас, для перегляду, 

зміни або подання запиту на видалення. Ви також можете мати право подати запит на 

отримання копії персональних даних, які ми отримали про Вас, щоб виправити будь-які 

неточності у них. За певних обставин Ви також можете вимагати, щоб ми припинили 

обробку Ваших персональних даних. 

 

Щоб захистити конфіденційність Ваших даних і гарантувати їхню безпеку, ми будемо 

вживати розумних заходів для перевірки Вашої особи, наприклад, вимагатимемо 

ввести пароль і надати посвідчення особи, перш ніж надамо доступ до Ваших 

персональних даних. Різні закони можуть забороняти нам надати доступ до Ваших 

персональних даних або іншим чином повністю виконати Ваш запит (залежно від 

обставин), наприклад, коли надання Вашої інформації може розкрити особу іншої 

людини. Ми залишаємо за собою право стягувати відповідну плату за виконання 

Вашого запиту, якщо це передбачено відповідним законодавством, та (або) відмовляти 

у виконанні Вашого запиту, якщо він може бути явно необґрунтованим, надмірним або 

іншим чином невиправданим відповідно до чинного законодавства. Окрім того, якщо 

це передбачено місцевим законодавством, Ви можете мати право подати скаргу до 

компетентного органу із захисту даних.  

 

Якщо Ви хочете подати запит на отримання доступу, перегляд або виправлення 

персональних даних, які ми зібрали про Вас, або якщо у Вас виникли запитання щодо 

Вашої конфіденційності та обробки Ваших персональних даних, або якщо Ви хочете 

зв’язатися з будь-ким із наших співробітників з питань захисту даних, зв’яжіться з нами 

за адресою: 
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McKinsey & Company  

Legal Department 

711 Third Avenue 

New York, NY 10017 

+1 212 446 7000 

privacy@mckinsey.com.  

З питань щодо повідомлення, яке Ви надсилаєте через сторінку «Got a concern?», або 

розслідувань, пов’язаних із ним, звертайтеся за посиланням тут. 

Зміни 
 

Ми час від часу оновлюватимемо це повідомлення. Будь-які зміни буде розміщено на 

цій сторінці з оновленою датою перегляду. Якщо ми внесемо будь-які суттєві зміни, 

які впливатимуть на Ваші права на конфіденційність, ми надамо повідомлення на 

сторінці «Got a concern?» або іншими способами.  
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