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Aviso de privacidad de los datos La línea directa de Magna 

Introducción 

Este sitio es un sistema de presentación de denuncias confidenciales proporcionado por Magna para permitir que 
la gente denuncie sospechas de infracciones al Código de Conducta y Ética de Magna, el Código de Ética de Magna, 
el Estatuto de los Empleados o cualquier otra inquietud acerca de prácticas de negocios cuestionables dentro de 
Magna o sus proveedores. Si usted es empleado de Magna, se recomienda que denuncie supuestas infracciones 
directamente a su gerente, Recursos Humanos, Auditoría Interna o al vicepresidente de Ética y director de 
Cumplimiento de Magna. Si considera que no puede hacerlo, puede usar el sistema de presentación de denuncias 
en línea. El uso de este sitio es totalmente voluntario. Antes de enviar una denuncia, se le pide que lea atentamente 
este Aviso de privacidad de los datos. 
 
Si su inquietud se refiere a un asunto que, en virtud de la legislación local, puede no ser aceptado por Magna a 
través de este sistema de presentación de denuncias en línea y, por lo tanto, no figura como un elemento 
denunciable en el formulario de denuncia, le pedimos que denuncie el asunto directamente a su gerente, Recursos 
Humanos, Auditoría Interna o vicepresidente de Ética y director de Cumplimiento de Magna si usted es empleado 
de Magna. 
 
Le pedimos que cualquier información que proporcione sea objetiva a su leal saber y entender. Usted no estará 
sujeto a represalias por parte de Magna por ninguna denuncia de supuesta infracción que se haga de buena fe, 
incluso si, más tarde, resulte no ser correcta. Sin embargo, tenga en cuenta que no se tolerará que proporcione 
información falsa o engañosa intencionalmente. La información que envíe es voluntaria, se tratará de manera 
confidencial y le recomendamos, incluso si puede enviar la información de manera anónima, identificarse para que 
podamos darle seguimiento con las preguntas que tengamos. 
 
Magna revisará la información que usted proporcione y podrá llevar a cabo una investigación. Toda inquietud ética 
es investigada de acuerdo con la Política para el Procesamiento de Reportes y Procedimientos de Investigación. Toda 
inquietud de la Carta Constitutiva de los Empleados se investiga de acuerdo con la Política de Línea Directa de Magna 
y las directrices. Su cooperación y asistencia pueden ser necesarias para este propósito. Según los resultados de la 
investigación, Magna llevará a cabo la acción que determine apropiada según las circunstancias. 
 

Recolección, Procesamiento y Uso de sus Datos Personales 

Magna respeta su privacidad y se compromete a cumplir con las leyes de privacidad aplicables en las jurisdicciones 
donde tenemos actividades comerciales. De acuerdo con este sistema de reportes en línea, Magna le solicita que 
proporcione cierta información acerca de usted y el incidente que desea reportar (“Datos Personales”). Magna 
recolecta, procesa y usa la información proporcionada en su reporte, incluyendo Datos Personales, de acuerdo a los 
términos descritos a continuación. Si lo prefiere, puede presentar un reporte de manera anónima cuando lo permita 
la ley local. 
 
1. Contralor 
Magna International Inc. 
337 Magna Drive 
Aurora, Ontario, Canadá L4G 7K1 
Firmante autorizado: Funcionario Ejecutivo de Cumplimiento 
 
 
2. Equipo de Privacidad de Datos 
Si tiene dudas relacionadas con la privacidad de datos, comuníquese a través de  
Todos los países (excepto Brasil): dataprivacy@magna.com 
Brasil: privacidade.dados@magna.com 
 
3. Fundamento Legal 
El tratamiento es necesario para los fines de los intereses legítimos que persiga Magna o un agente externo. Si la ley 
aplicable requiere un consentimiento explícito para el tratamiento, Magna tratará sus datos en función de su 
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consentimiento. Si la ley aplicable proporciona otro fundamento legal, como la obligación legal de Magna de garantizar 
y adherirse a un sistema de cumplimiento efectivo, el tratamiento se basará en esa obligación legal. 
 

4. Categorías de Información y Propósito de Uso 
La recolección, procesamiento y uso de sus Datos Personales puede involucrar particularmente las siguientes 
categorías de información: 

• Si nos ha proporcionado la información voluntariamente: 
o Sus datos generales (nombre completo, relación con Magna, puesto, ubicación geográfica, 

clasificación). 
o Su información de contacto (dirección de correo electrónico, hora preferida de contacto). 

• La descripción de la sospecha de violación basada en su percepción, incluyendo el nombre y puesto de todas 
las personas que esté reportando, así como todos los hechos y detalles relevantes. 

• En algunos casos, el reporte puede incluir información confidencial (p. ej., información de salud si el reporte 
se refiere a lesiones en el lugar de trabajo). 

La finalidad del tratamiento de los datos personales se basa en revelar e investigar conductas indebidas y acumular 
pruebas con respecto a las Leyes, el Código de Conducta de Magna, el Código de Conducta de los Proveedores de 
Magna, el Estatuto de los Empleados de Magna y las políticas y procedimientos correspondientes, en la medida en 
que lo permita la legislación aplicable, con el fin de evitar daños a Magna y a terceros. Esto también presenta el interés 
legítimo del tratamiento de los datos personales. 
 
5. Acceso a sus Datos Personales 
Después de presentar el reporte, usted podrá tener acceso a los Datos Personales que proporcionó y optar por 
corregirlos o borrarlos, de acuerdo a la ley aplicable y las políticas de Magna. 
 
Solo pueden revisar y usar la información contenida en la base de datos del sistema de reportes en línea las personas 
autorizadas que requieran acceder a la información para llevar a cabo sus funciones, a menos que la ley indique otra 
cosa. Estas personas pueden ser empleados de Magna de varias entidades legales dentro del Grupo Magna, incluyendo 
los departamentos Legal, de Cumplimiento, de Auditoría Interna, de Seguridad Corporativa, de TI y de Recursos 
Humanos.  
 
Cuando se necesita, Magna contrata proveedores de servicio externos cuyo personal tiene acceso a medida que lo 
necesite: 
- Para operar el sistema de reportes en línea, para hospedar servidores y para soporte técnico, Magna colabora 

actualmente con el proveedor NAVEX Global, Inc., 500 Meadows Road, Suite 500, Lake Oswego, Oregón, 97035, 
EE. UU. ("Navex"). 

 
Se podrá informar a las personas que usted identifique mediante la Línea Directa de Magna que se ha levantado un 
reporte acerca de ellos si lo requiere la ley aplicable. Sin embargo, hasta donde sea razonablemente posible, Magna 
no revelará su nombre o identidad. Toda persona que usted identifique a través de un reporte tendrá la oportunidad 
de responder o corregir las acusaciones reportadas. 
 

Los datos personales y la información que proporcione también pueden divulgarse a las autoridades públicas cuando 
así lo exija la ley. 

A menos que sea necesario retrasar la notificación para garantizar la integridad de la investigación y la preservación 
de la información pertinente, Magna notificará a cualquier persona que sea objeto de una denuncia de la Línea directa. 
Su identidad solo será revelada si así lo exige la ley. 
 
6. Transferencias Internacionales de Información 
Todos estos destinatarios podrían estar en varios países, incluidos la Unión Europea, los Estados Unidos y Canadá. 
Además, la información que usted proporcione puede ser almacenada, total o parcialmente, en los sistemas de Magna 
en varios países durante el curso de la investigación. Como consecuencia, sus Datos Personales podrán ser transferidos 
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o accesibles para afiliados dentro de las compañías del Grupo Magna y terceros en países diferentes a su país de origen, 
incluyendo países donde el nivel de protección de datos puede no ser tan alto como en su país de origen.  
 
Para poder proteger sus Datos Personales de manera adecuada, Magna tiene contratos, especialmente en un acuerdo 
de procesamiento de datos para las operaciones de procesamiento datos que incluyen también las cláusulas 
contractuales tipo de la UE, que obligan a los afiliados de Magna y los proveedores externos de servicio a procesar sus 
Datos Personales de acuerdo con las leyes de protección de la información. Al utilizar las cláusulas contractuales tipo 
de la UE, nos esforzamos por aplicar medidas adicionales para proteger sus datos. Los empleados de Magna que tengan 
acceso a sus Datos Personales están obligados a mantener la confidencialidad. Magna ha implementado medidas 
técnicas, organizacionales y físicas adecuadas para proteger sus Datos Personales, particularmente contra la 
destrucción, pérdida, alteración o divulgación accidental, no autorizada o ilegal. Los proveedores externos de servicio 
pueden procesar sus Datos Personales solo si Magna lo solicita, deben asegurar que el personal autorizado que acceda 
a sus Datos Personales mantendrá la confidencialidad y deben implementar las medidas técnicas, organizativas y 
físicas apropiadas para proteger sus Datos Personales controlados por Magna de manera regular (consulte la Política 
de Privacidad de NAVEX Global, Inc. para más información: https://www.navexglobal.com/en-us/privacy-statement). 
 
7. Almacenamiento de Datos Personales 
Toda información que usted envía se borrará o archivará, como corresponda, cumpliendo las políticas de retención de 
Magna y la ley local. Magna lleva a cabo acciones técnicas y organizativas para asegurar la información que usted 
proporciona. 
No obstante lo anterior, sus Datos Personales pueden ser almacenados y utilizados por periodos mayores (i) si fuese 
necesario para cumplir con las obligaciones legales o contractuales de Magna según la ley aplicable (en este caso, 
Magna puede tener que almacenar sus Datos Personales incluso si usted ha dado su consentimiento para su 
procesamiento y lo retira más adelante), o (ii) en caso de que usted proporcione su consentimiento (posteriormente) 
para su almacenaje y uso prolongados. 
 
8. Sus Derechos 
Usted puede revisar los Datos Personales que proporcionó a Magna relacionados con su reporte sin costo y en 
cualquier momento, así como cambiar o retirar cierta información como se estipula en la Línea Directa.  
En la medida en que las leyes locales lo permitan, en cualquier momento y sin costo, usted puede preguntar a Magna 
acerca de sus Datos Personales almacenados y el propósito de su uso, así como corregir, borrar o restringir su 
procesamiento. Con respecto a los Datos Personales que usted proporcionó, puede ejercer su derecho a la portabilidad 
de información. 
En la medida en que usted dé su consentimiento, puede retirarlo para el procesamiento de sus Datos Personales con 
efecto al futuro en cualquier momento y sin costo, lo que prohíbe a Magna seguir su procesamiento. En la medida que 
usted solicite borrar o retirar su consentimiento, Magna borrará sus Datos Personales y tomará las medidas necesarias 
para asegurar que sus Datos Personales no sean utilizados para ningún propósito, excepto cuando sea necesario para 
cumplir con las obligaciones contractuales de Magna según la ley aplicable. 
Usted tiene el derecho de presentar una queja con la autoridad supervisora responsable. 
 
Este Aviso de privacidad de los datos está diseñado para proporcionar un estándar de cumplimiento uniforme, con el 
reconocimiento de que las leyes de algunas jurisdicciones pueden requerir normas más estrictas que las descritas en 
el Aviso de privacidad de los datos, en cuyo caso sus datos personales se tratarán de conformidad con la ley local 
vigente. 
 
Si usted desea ejercer los derechos antes descritos o tiene alguna pregunta acerca del procesamiento de sus Datos 
Personales por parte del sistema de reportes en línea de Magna, contacte a Magna al correo dataprivacy@magna.com. 
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