ZAWIADOMIENIE DOTYCZACE INFOLINII GROUPON

POLSKA

Groupon, Inc. (,,Groupon”) i jej spotka zalezna Groupon Poland & Groupon Shared
Services Poland (,,my”, ,nas” i ,nasz”) wdrozyly program infolinii (,Infolinia”), aby
pracownicy, pracownicy tymczasowi i1 wykonawcy mogli zglasza¢ problemy, ktéore w
okreslonych ponizej granicach moga mie¢ powazny wplyw na dziatalno$¢ lub zobowigzania
Grupy Groupon.

Infolinia stanowi alternatyw¢ dla innych kanaléw komunikacji, a w szczegodlnosci dla
zglaszania za posrednictwem kierownictwa lub lokalnego dzialu kadr. Moze Pan/Pani
korzysta¢ z Infolinii, jezeli uwaza Pan/Pani, ze Pana/Pani problem nie zostanie odpowiednio
rozstrzygniety w  przypadku skorzystania z pozostalych istniejacych  kanalow
sprawozdawczych.

Spis tresci

Jakie informacje mozna zglaszaé za posrednictwem Infolinii?

Jakie kategorie danych moga by¢ rejestrowane?

Kto moze korzystaé z Infolinii?

W jaki sposdb mozna skorzystaé z Infolinii?

Czy przekazywane informacje traktowane sa jako poufne?

Kto ma dostep do przekazanego zgloszenia?

Jakie konsekwencje mozna ponies¢ za wykorzystywanie Infolinii do niewtasciwych celow?

Przechowywanie informacji

Pana/Pani prawa

Pytania

JAKIE INFORMACJE MOZNA PRZEKAZYWAC ZA POSREDNICTWEM
INFOLINII?

Infolinia przeznaczona jest dla oséb zglaszajacych sytuacje, w ktorych firma Groupon
narazona jest na powazne ryzyko zwiazane z etyka finansowa.

Za posrednictwem Infolinii mozna zglasza¢ nastepujace sytuacje:

1. oszustwa i naduzycia zwigzane z ksiggowoscig oraz wewnetrzng kontrola ksiggowa;

2. tapowkarstwo lub niewlasciwe postepowanie zwigzane z prezentami i gratyfikacjami oraz
inne praktyki korupcyjne;

3. naruszenia obowiazujacych przepiséw prawa lub zasad i regulacji rzadowych (krajowych i
mig¢dzynarodowych) dotyczacych przestgpstw finansowych;

4. naruszenia prawa antymonopolowego lub prawa konkurencji; a ponadto

5. dyskryminacja, molestowanie i inne skargi zwigzane z zasobami ludzkimi.

Za posrednictwem Infolinii nie mozna zglaszaé sytuacji nalezacych do jakichkolwiek
innych kategorii. Osoby probujace zglosi¢ na Infolinii sytuacje spoza podanego powyzej
zakresu zostang przekierowane z powrotem do odpowiednich menedzeréw lokalnych. Nalezy
réwniez zastanowi¢ sie, czy bardziej odpowiednie nie byloby zgloszenie watpliwosci w ramach
lokalnej procedury zgtaszania skarg i zazalen.




Zwracamy si¢ do wszystkich zglaszajacych z prosba o poszanowanie prywatnosci innych osoéb
1 ograniczenie ilo$ci ujawnianych danych osobowych do tych, ktére mozna racjonalnie uznaé
za konieczne do dokonania zgloszenia.

W przypadku zgtoszenia na Infolinii wrazliwych danych osobowych, tj. danych dotyczacych
pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladow politycznych, informacji genetycznych lub
biometrycznych, przekonan religijnych lub podobnych, czlonkostwa w zwigzkach
zawodowych, wyrokow skazujacych za przestepstwa oraz stanu zdrowia lub zZycia
seksualnego, bedziemy je przetwarza¢ wylacznie w zakresie, w jakim bedzie to niezbedne do
wypetnienia naszych obowigzkéw wynikajacych z obowigzujacych przepisow dotyczacych
zatrudnienia, zabezpieczenia spotecznego lub ochrony socjalne;.

Poza wrazliwymi danymi osobowymi, bedziemy wykorzystywaé wszelkie podane przez
Pana/Panig dane osobowe (zgodnie z opisem ponizej) w celu zbadania zgloszonej sprawy. W
przypadku wystapienia uzasadnionego podejrzenia naduzycia Infolinii, mozemy rowniez
wykorzysta¢ te dane osobowe w celu przeprowadzenia dochodzenia dotyczacego takiego
potencjalnego naduzycia. Ma to na celu zaspokojenie naszych uzasadnionych interesow w
badaniu i usuwaniu zagrozen dla uczciwosci finansowej, w zapewnianiu bezpiecznego
srodowiska pracy dla naszych pracownikdw oraz w zapewnianiu, aby Infolinia nie byla
wykorzystywana w sposob stanowigcy naduzycie. We wszystkich przypadkach podejmujemy
kroki opisane w punkcie ,,Kto moze uzyska¢ dostep do zgloszenia” w celu zapewnienia, ze
Pana/Pani prawa do danych osobowych nie zostang nieproporcjonalnie naruszone.

JAKIE KATEGORIE DANYCH MOGA BYC REJESTROWANE?

Przetwarzane moga by¢ jedynie nastgpujace kategorie danych:

1. tozsamo$¢, funkcje i dane kontaktowe zglaszajacego, przy czym dopuszcza si¢ anonimowe
sktadanie zgloszen;

tozsamo$¢, funkcje i dane kontaktowe 0sob, ktorych dotyczy zgloszenie;

tozsamos¢, funkcje 1 dane kontaktowe 0sob zaangazowanych w przetwarzanie zgtaszanych
faktow;

zgloszone domniemane fakty;

informacje gromadzone w zwigzku z badaniem zgtoszonych faktow;

raport z dochodzenia; a ponadto

skutki takiego raportu.
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Niektore z tych kategorii moga obejmowac okreslone powyzej kategorie wrazliwych danych
osobowych, jesli zdecyduje si¢ je Pan/Pani uwzglednic.

KTO MOZE KORZYSTAC Z INFOLINII?

Z Infolinii dla Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii 1 Irlandii Potnocnej korzysta¢ moga
pracownicy, pracownicy tymczasowi oraz wykonawcy Groupon Poland & Groupon Shared
Services Poland z siedzibag pod adresem Ksieda Piotra Skargi, Katowice Polska i Al.
Jerozolimskie Avenue 1234A,02-017 Warszawa Polska, a takze osoby trzecie
niezatrudnione przez Groupon Poland & Groupon Shared Services Poland ani niebgdace jej
wykonawcami.



W JAKI SPOSOB MOZNA SKORZYSTAC Z INFOLINII?

Z Infolinii mozna skorzystac:

1. Dzwonigc na nastepujgcy numer infolinii dedykowanej Polska: 0-0-800-1211571
2. Uzyskujac dostep do witryny internetowej naszej Infolinii pod adresem gr.pn/ethicspoint i
podajac nazwe swojego kraju.

CZY PRZEKAZYWANE INFORMACJE TRAKTOWANE SA JAKO POUFNE?

O ile bedzie to mozliwe, tozsamos$¢ zglaszajacego bedzie przetwarzana w sposéb poufny, a
ponadto nie bedzie przekazywana osobie, ktorej dotyczy skarga, chyba ze wymagac¢ beda tego
przepisy prawa. Nawet jesli domniemane fakty okaza si¢ nieprawdziwe lub nie beda stanowié
podstawy do podjecia dziatan, zachowana zostanie poufno$¢ tozsamos$ci zglaszajacego,
zgodnie z powyzszym wyjasnieniem.

Zgloszenia sa gromadzone i przetwarzane przez ograniczong liczbe osoéb. Osoby te podlegaja
szczegolnemu obowigzkowi zachowania poufnosci.

Zglaszajacego zachgca si¢ do ujawnienia swojej tozsamosci z nastepujacych powodow:

1. reagowanie na zgloszenie sprawia trudnosci, jesli nie mozna uzyska¢ dodatkowych
informacji od zglaszajacego; a ponadto

2. pozwoli to firmie na podjecie stosownych dzialan w zwigzku ze zgloszeniem i
przeprowadzenie bardziej kompletnego oraz doktadnego dochodzenia.

KTO MA DOSTEP DO ZGLOSZENIA?

Zgloszenia przekazywane Groupon i nieobjete zakresem Infolinii beda rozpatrywane przez
Dziat Prawny, Dzial Audytu Wewng¢trznego i/lub Dziat Zasobow Ludzkich Groupon, Inc.
Ograniczymy liczbe o0s0b zaangazowanych w dochodzenie w zakresie umozliwiajagcym
przeprowadzenie go w pelnym zakresie oraz prawidlowe wdrozenie wszelkich wymaganych
srodkow; osoby te zostang wybrane w zalezno$ci od wagi 1 charakteru zgloszonych faktow,
przedmiotu zgtoszenia oraz podlegto$ci stuzbowej zaangazowanych pracownikow.

Groupon, Inc. ma siedzibe w Stanach Zjednoczonych Ameryki, ktoére zgodnie z prawem Unii
Europejskiej nie zapewniaja odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych. W celu
uwzglednienia tego ograniczenia firma Groupon, Inc. podjeta odpowiednie s$rodki, aby
zagwarantowa¢, ze dane osobowe bgda traktowane zgodnie z obowigzujacymi przepisami
dotyczacymi ochrony danych. Zawierajagc odpowiednie umowy dotyczace przekazywania
danych potwierdziliSmy, ze Groupon, Inc. zapewni odpowiedni poziom ochrony
gromadzonych danych osobowych. W zwigzku z tym stosowane bgda odpowiednie techniczne
1 organizacyjne S$rodki bezpieczenstwa w celu ochrony danych osobowych przed
przypadkowym lub bezprawnym zniszczeniem, przypadkowa utrata lub zmiang,
nieuprawnionym ujawnieniem lub dostgpem oraz przed wszelkimi innymi bezprawnymi
formami przetwarzania. Wszelcy dalsi odbiorcy (w tym nasze jednostki stowarzyszone badz
jednostki stowarzyszone Groupon, Inc. spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz
opisane ponizej osoby trzecie) podlegaja odpowiednim umowom w sprawie przekazywania
danych lub wymogom prawnym, ktore zostaly uznane przez Komisj¢ Europejska za
zapewniajace odpowiedni poziom ochrony danych osobowych.


gr.pn/ethicspoint

Informacje zgromadzone w Pana/Pani zgloszeniu mogg by¢ ponadto ujawniane zewngtrznym
konsultantom biznesowym, ustugodawcom Groupon (takim jak doradcy ds. prawa, finansow,
ksiggowosci, technologii informacyjnych i zasobow ludzkich i/lub podobni konsultanci i
doradcy), organom $cigania lub organom rzagdowym, jesli okaze si¢ to konieczne do speknienia
wymogow prawnych lub w trakcie postepowania sagdowego, a takze uprawnionym odbiorcom
informacji zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, jesli bedzie to wymagane przez prawo
lub konieczne do celow postepowania sgdowego badz w zwigzku z postgpowaniem sgdowym.

Wigcej informacji na temat obowigzujacych zabezpieczen moze Pan/Pani uzyska¢, kontaktujac
si¢ z nami — dane kontaktowe podano ponize;j.

Fakty zgloszone za posrednictwem Infolinii i niezwigzane z jej celami mogg zosta¢ przekazane
menedzerom i kompetentnym osobom z Groupon w przypadku gdy zagrozone beda zywotne
interesy osoby, ktorej dane dotycza, lub moralna uczciwos¢ pracownikow, lub tez gdy prawo
krajowe bedzie wymagaé przekazania zgloszonych informacji wlasciwym jednostkom i
organom.

JAKIE KONSEKWENCJE MOZNA PONIESC ZA WYKORZYSTYWANIE
INFOLINII DO NIEWLASCIWYCH CELOW?

Naduzywanie Infolinii, na przyktad poprzez celowe dokonywanie falszywych zgloszen za jej
posrednictwem, moze skutkowa¢ sankcjami dyscyplinarnymi oraz sagdowymi.

Korzystanie z Infolinii w dobrej wierze, nawet jesli domniemane fakty okazg si¢ nieprawdziwe
lub nie stang si¢ podstawa do podjecia zadnych dzialan, nie bedzie skutkowaé zadnym
negatywnymi konsekwencjami. Negatywne konsekwencje obejmuja zwolnienie z pracy,
postgpowanie dyscyplinarne, takze grozby lub inne niekorzystne traktowanie zwigzane ze
zgloszeniem watpliwosci. Jesli zglaszajacy uzna, ze zostal poddany takiemu traktowaniu,
powinien niezwlocznie poinformowac o tym Zespot ds. Zgodnosci z Przepisami.

Pracownikom nie wolno w Zaden sposdb grozi¢ osobom dokonujacym zgloszen ani
podejmowacé wobec nich jakichkolwiek dziatan odwetowych. Kazda osoba zaangazowana w
takie postepowanie bgdzie podlegac postgpowaniu dyscyplinarnemu.

PRZECHOWYWANIE INFORMACJI

Wszelkie informacje zgromadzone w wyniku dokonania zgtoszenia za posrednictwem Infolinii
beda przechowywane w bezpieczny sposob tylko tak dlugo, jak bedzie to konieczne do celow
dochodzenia, w zwigzku z ktorym zostaty one zgromadzone. Po zakonczeniu dochodzenia
dane osobowe mogg jednak zosta¢ zatrzymane, jezeli bedziemy zobowigzani do ich
przechowywania zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa lub w celu zapewnienia
mozliwosci korzystania z przystugujacych nam praw, w tym obrony wszelkich roszczen
prawnych. Dane osobowe, ktore nie sg juz potrzebne, sg niszczone.

PANA/PANI PRAWA

Osoby, ktorych dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z przekazaniem zgloszenia za
posrednictwem Infolinii, majg prawo dost¢pu do swoich danych osobowych. W niektorych
okoliczno$ciach moze Pan/Pani rowniez zada¢ aktualizacji, poprawienia lub usunigcia takich
Danych Osobowych. W niektorych innych okoliczno$ciach moze Pan/Pani mie¢ prawo do
sprzeciwienia si¢ okreslonym czynnosciom z zakresu przetwarzania oraz do ograniczenia



sposobu przetwarzania przez nas swoich Danych Osobowych. Ze wzgledu na podstawe
prawng, w oparciu o ktorg przetwarzamy Pana/Pani Dane Osobowe, nie bedzie Pan/Pani mie¢
prawa do przenoszenia danych.

Jezeli zdecyduje si¢ Pan/Pani skorzysta¢ z takich uprawnien i uzyska¢ informacje, ktore
Pana/Pani dotycza, moze Pan/Pani skontaktowa¢ si¢ z Inspektorem Ochrony Danych Groupon,
piszac na adres DPO@qgroupon.com, Zespotem ds. Zgodnosci z Przepisami, piszac na adres
legalcompliance@groupon.com, i/lub swoim lokalnym przedstawicielem Dziatu Zasobow
Ludzkich.

Wiasciwi pracownicy zostang mozliwie jak najszybciej poinformowani o tym, ze s3
przedmiotem zgloszenia, a takze o wysunigtych zarzutach, chyba ze wystgpowaé bedzie
znaczne ryzyko, iz zaszkodzi to dochodzeniu. Nie zostang przekazane zadne informacje
dotyczace zglaszajacego — wyjatek beda stanowi¢ osoby, ktérym beda one niezbedne, a takze
sytuacje, w ktorych zgtaszajacy wyrazi na to zgod¢ w inny sposob lub w ktorych bedzie to
wymagane przez prawo.

PYTANIA

Wszelkie pytania dotyczace korzystania z Infolinii prosimy kierowa¢ do Zespotu ds. Zgodnosci
z Przepisami, piszac na adres legalcompliance@groupon.com. Mozna réwniez skontaktowaé
si¢ z Inspektorem Ochrony Danych, piszac na adres DPO@groupon.com w celu omdéwienia
sposobdw wykorzystywania danych osobowych w kontekscie Infolinii.

Zobowigzujemy si¢ do wspotpracy z Panem/Panig w celu sprawiedliwego rozstrzygnigcia
wszelkich skarg lub watpliwosci dotyczacych prywatnosci. Jesli jednak stwierdzi Pan/Pani, ze
nie byliSmy w stanie udzieli¢ pomocy w zwigzku z Pana/Pani skargg lub watpliwos$ciami,
bedzie Panu/Pani przystugiwa¢ prawo do zlozenia skargi do organu ochrony danych w
Pana/Pani kraju zamieszkania za posrednictwem witryny internetowej takiego organu.

Moze Pan/Pani poprosi¢ nas o kopi¢ niniejszego zawiadomienia w sprawie prywatnosci,
korzystajac z podanych powyzej danych kontaktowych.
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