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Un mesaj din
partea conducerii

Ca lider mondial in propria industrie, avem
responsabilitatea de a da dovada de un exemplu
ireprosabil. Acest lucru rezida in insasi esenta a ceea
ce suntem ca indivizi si companie.

In cadrul GXO, cultura companiei consta in obtinerea de
rezultate prin munca de echipa. Ne ajutam unul pe altul
pentru a reusi. Suntem mandri sa ne sprijinim clientii,
transportatorii si colegii. Suntem cinstiti, respectuosi,
echitabili si onesti. Acestea sunt motivele pentru care
clientii si investitorii nostri au incredere n noi.

Codul nostru de etica in afaceri si Politicile de etica in
afaceri aferente sunt destinate sa va ajute sa raméneti
la curent cu cultura noastra oferind indrumari cu privire
la o serie de situatii.

Rezervati-va timpul necesar pentru a va familiariza cu acest
document important. Daca aveti intrebari sau nelamuriri,
aveti responsabilitatea de a le exprima si puteti face acest
lucru fara teama de represalii. Existd multiple cai prin

care puteti exprima intrebarile si nelamuririle, inclusiv

prin intermediul superiorului dvs., al departamentului de
Resurse Umane si al Echipei GXO de etica si conformitate.

Dumneavoastra reprezentati compania GXO. Va multumim Malcolm Wilson
pentru reflectarea inaltelor standarde ale afacerii noastre Director general executiv
prin intermediul cuvintelor si actiunilor dvs.

Malcolm Wilson
Director general executiv
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Angajamentul nostru:

Desfasurarea afacerilor in mod corect

Misiunea noastra este sa obtinem rezultate. Resurse disponibile pentru dvs.
Acest lucru ne solicita sa lucram intotdeauna
conform celor mai inalte standarde de
conduita. Nu vom face compromis in
privinta valorilor noastre pentru a indeplini
obiectivele comerciale. Valorile noastre sunt

esentiale pentru succesul nostru.

Codul si politicile asociate ale GXO sunt concepute pentru a va ajuta sa rezolvati chestiuni etice si legale.
Daca dupa ce ati consultat codul si politicile inca sunteti nesigur cu privire la o chestiune, adresati-va
urmatoarele patru intrebari: Este ceea ce trebuie sa fac? Respecta legislatia si politica companiei? M-as
simti confortabil daca ar afla altii? As vrea sa citesc despre asta online sau sa fie la stiri?

Daca nu puteti raspunde afirmativ la toate aceste intrebari, opriti-va si solicitati sfatul superiorului dvs., al
departamentului de Resurse Umane sau al Echipei de etica si conformitate. Aveti la dispozitie si resurse
suplimentare asa cum sunt enumerate la paginile 26-28.

Codul nostru reprezinta schema
standardelor de afaceri ale companiei.
Toti angajatii si superiorii GXO trebuie sa
respecte Codul, dupa cum trebuie sa o
faca si celelalte parti care actioneaza in
numele GXO. Aceste standarde se aplica
in orice moment in care reprezentati GXO
sau sunteti implicati in activitati care ar
putea avea un impact asupra activitatii
comerciale sau a reputatiei GXO.

Consecintele unei incalcari

Sunteti de acord sa va conformati Codului, tuturor politicilor companiei si legilor, regulilor si
reglementarilor aplicabile. Nerespectarea codului, politicilor companiei si a legilor, regulilor si
reglementarilor aplicabile atrage consecinte, inclusiv rezilierea contractului de munca sau alte masuri
disciplinare. De asemenea, anumite incalcari pot face obiectul unor sanctiuni civile sau penale.

Pe langa acest Cod, GXO detine un
numar de Politici de etica in afaceri care
ne guverneaza conduita. De asemenea,
anumite locatii si unitati comerciale GXO
au politici separate dezvoltate in baza
acestor cerinte. Pe langa acest Cod,
trebuie sa luati la cunostinta si sa va
respectati aceste politici suplimentare.

Angajamentul conducerii

Conducerea GXO este devotata conducerii i@
prin puterea exemplului, in moduri care sa muwm : : Responsabilité’;ile noastre
reflecte valorile companiei noastre. Acest Y .

lucru include raspunderea in timp util la ; —
nelamuririle angajatilor, adresarea riscurilor
de conformitate si furnizarea resurselor de
raportare pentru a garanta identificarea

si adresarea potentialelor incalcari ale
politicilor companiei si a legilor.

Toti avem responsabilitatea sa:
e Ne comportam cu integritate in toate relatiile de afaceri, mici si mari.
e Ne tratam unii pe altii cu demnitate si respect.

Conducerea - si compania in general - nu vor * Respectam toate politicile, legile si reglementarile in vigoare.

tolera represalii impotriva oricui care, cu buna
credinta, a raportat nelamuriri sau a cooperat
cu anchete de conformitate sau de etica.

e Ne mentinem angajamentul fata de Codul de etica in afaceri al GXO Logistics (,Codul” nostru).
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Respect, sanse egale si
siguranta la locul de munca

Ne obligdm sa mentinem un mediu de lucru
n care respectul si diversitatea au valoare

si securitatea (in munca) este esentiala. In
plus, respectam toate legile care guverneaza
practicile corecte privind angajarea si munca.

Sanse egale de angajare

GXO ofera sanse egale de angajare tuturor
angajatilor si solicitantilor. Luam decizii de
angajare fara sa tinem cont de rasa, culoare,
varsta, sex, religie, cetatenie, handicap
mental sau fizic, afectiuni medicale, statut

de concediu de familie sau medical, stare
civila, orientare sexuala, identitate sexuala
sau orice alte principii protejate de lege. Aici
sunt incluse deciziile de angajare, repartizare,
promovare, concediere, disciplinare, concedii,
compensare, beneficii si formare.

Toleranta zero pentru discriminare, hartuire
sau represalii

GXO nu tolereaza hartuirea sau discriminarea
in baza vreunei categorii sau clase protejate.
Nu va implicati in niciun fel de conduita
abuziva, de hartuire sau ofensatoare, fie

ea verbal3, fizica sau vizuala. Daca sunteti
implicat sau sunteti la curent cu o conduita
care va face sa va simtiti incomod, contactati-
va supervizorul, reprezentantul de la Resurse
Umane sau Echipa de etica si conformitate.

De asemenea, GXO interzice categoric
represaliile impotriva angajatilor care exprima
neldmuriri, raporteaza eventualele incalcari
ale legilor sau politicilor sau participa la
investigatii juridice sau de conformitate.

8 Cod de etica in afaceri

Daca aveti intrebari cu privire la politicile
companiei noastre care interzic hartuirea si
discriminarea, consultati politica GXO ,Toleranta
zero pentru discriminare, hartuire sau represalii”.

Siguranta la locul de munca

GXO se angajeaza sa mentina un mediu

de lucru sigur. Toate sarcinile de serviciu
trebuie sa fie indeplinite in conformitate cu
reglementarile privind sanatatea si siguranta

la locul de munca si cu politicile companiei.
Alertati-va imediat supervizorul cu privire la
existenta conditiilor periculoase la locul de
munca, accidente cu autovehicule, leziuni

sau boli ocupationale, incalcarile ale politicii
companiei si orice alte probleme de siguranta.

Droguri si alcool

GXO mentine un mediu de lucru fara droguri
si fara alcool. Este interzis consumul de alcool
sau sa detineti alcool in incinta companiei.
Exceptie fac petrecerile sponsorizate de
companie care au aprobarile prealabile
necesare din partea conducerii. In timpul
serviciului si cat timp va aflati pe proprietatea
companiei, nu aveti voie sa folositi, sa detineti
sau sa distribuiti droguri ilegale, ori sa abuzati
de medicamente prescrise.

Violenta la locul de munca

GXO nu tolereaza nicio forma de violenta.
Daca sunteti martor sau expus unui
comportament violent sau amenintator,
raportati-l supervizorului dvs., reprezentantului
departamentului de Resurse Umane sau
Echipei de etica si conformitate. Daca cineva
este Tn pericol iminent, contactati politia.

Integritate totala in
relatiile de afaceri

Ne angajam sa pastram increderea clientilor nostri si a altora
pe piata, comportandu-ne cu integritate, concurand in mod
corect si protejand informatiile confidentiale.

Informatii oneste si exacte

GXO Tsi prezinta in mod corect capabilitatile comerciale.
Este interzis sa faceti declaratii false sau care induc in eroare
cu privire la serviciile GXO sau ale concurentei. Este interzis
sa reprezentati denaturat si cu buna stiinta fapte pentru

a dobandi un avantaj competitiv sau pentru oricare alt motiv.

Informatii de la terti

GXO nu tolereaza colectarea sau utilizarea necorespunzatoare
a informatiilor confidentiale sau proprietare asociate pietelor,
clientilor, concurentei noastre sau oricarui alt tert. Toate aceste
informatii trebuie colectate prin mijloace legale si trebuie
protejate corespunzator impotriva publicarii sau utilizarii
neautorizate.

Daca ati luat la cunostinta informatii confidentiale sau
proprietare cu privire la un concurent de piata sau tert prin
intermediul unui angajator anterior sau alta sursa ce nu este
publica, este interzis sa folositi aceste informatii in legatura

cu activitatea comerciala a GXO sau sa o divulgati vreunui
reprezentant al companiei. Este interzis sa aduceti informatia
pe proprietatea GXO, incluzénd sistemele electronice folosite
de GXO, sau sa o utilizati in efectuarea sarcinilor dvs. de lucru
sau a altor activitati in cadrul companiei.

Este interzis sa utilizati numele, marca comerciala sau logoul
unei alte companii fara permisiunea scrisa din partea unui
reprezentant autorizat al companiei respective. Nu reproduceti,
distribuiti sau alterati materiale protejate prin drepturi de autor
detinute de alte parti.

Cod de etica in afaceri



Legi antitrust si de concurenta loiala

GXO respecta toate legile antitrust si de concurenta loiala
si nu tolereaza activitatile anti-competitive. Sunt interzise
intelegerile sau aranjamentele de orice fel in vederea
limitarii competitiei sau dobandirii unui avantaj impropriu.

Daca aveti responsabilitati de marketing, vanzari, stabilire

a preturilor sau de achizitionare ori daca intrati in contact cu
concurenta, este foarte important pentru dvs. sa cunoasteti
legile antitrust si considerentele de concurenta loiala.

Pentru mai multe informatii despre cerintele antitrust
si de concurenta loiala, consultati politica de antitrust
si concurenta loiala a GXO.

Relatiile de afaceri cu guvernul

GXO respecta toate legile si reglementarile care
guverneaza tranzactiile cu institutiile guvernamentale
federale, statale, provinciale, judetene si locale,
incluzand entitatile care lucreaza in numele unui guvern
sau detinute sau controlate de un guvern.

Daca sunteti implicat in negocieri in vederea castigarii de
contracte guvernamentale in favoarea GXO, este deosebit
de important pentru dvs. sa intelegeti si sa respectati toate
legile aplicabile. Daca aveti intrebari sau nelamuriri cu
privire la obligatiile noastre contractuale guvernamentale,
contactati Echipa de etica si conformitate sau serviciul
intern de consiliere juridica aferente locatiei sau unitatii

. . . \ ‘s &) . - Iy 0 .
comerciale de care apartineti. r . .-...'.'...’:.‘c.‘.".'.": ..".
| ¥
. A . . . e ~ - bl YODOOOE
Atunci cand relationati cu o entitate i . A

sau un oficial guvernamental, sunt
interzise urmatoarele

e Solicitarea si obtinerea de informatii confidentiale despre
procesul de selectie guvernamental sau despre oferta
unui competitor;

e Oferirea unei valori sub orice forma unui angajat
guvernamental;

e Discutarea cu un angajat guvernamental despre posibile
oportunitati de angajare;

e Comunicarea de informatii false sau care induc in eroare
cu privire la serviciile sau capabilitatile GXO;

e Substituirea bunurilor sau serviciilor; sau

e Utilizarea proprietatilor guvernamentale pentru orice alt
scop decat cel de destinatie.
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Un bun cetatean pentru
comunitatile din lumea intreaga

Ne angajam sa mentinem un standard global

de integritate in toate tarile in care ne desfasuram
activitatea. Credem in practici de comert echitabile,
in drepturile omului, in practici de afaceri durabile
care diminueaza potentialele daune asupra
mediului si in relatii de afaceri fara coruptie.

Anti-mita si anticoruptie

GXO nu tolereaza mita sau coruptia sub nicio
forma, directa sau indirecta, nici in relatiile de
afaceri cu o entitate guvernamentala si nici in
relatiile de afaceri cu intreprinderile comerciale
sau individuale. Nu puteti autoriza, oferi spre plata
sau accepta mita, comisioane clandestine sau
daruri. Acestea includ oferirea sau efectuarea de
plati catre terti in situatii in care exista motive de
suspiciune ca numai si o anumita parte va fi oferita
altcuiva in scopuri improprii.

Daca aveti intrebari cu privire la politicile anti-
mita ale companiei noastre, consultati politica
anticoruptie a GXO.

Conformitatea cu comertul international

In calitate de companie globala, GXO este devotata
conformarii cu toate legile si reglementarile care
guverneaza comertul international.

GXO nu permite exportul sau importul de bunuri,
servicii sau date fara autorizatie corespunzatoare.
In cazul livrarii sub autorizatie guvernamental3,
trebuie sa va conformati cu toti termenii si
conditiile autorizatiei si nu puteti deturna livrarile
catre un loc sau o persoana neinclusa in autorizatie.
Pentru a asigura respectarea de catre companie

a cerintelor guvernamentale de raportare privind
comertul international, trebuie sa documentati
corespunzator toate tranzactiile de export siimport.

Cu exceptia cazului in care se obtin aprobarile
guvernamentale corespunzatoare, este interzis
sa desfasurati raporturi comerciale cu sau pentru
tari supuse unui embargo sau unor sanctiuni

sau cu orice parte supusa unei interdictii sau
sanctiuni economice. Mai mult, este interzis sa
participati la vreun boicot neautorizat de catre
legea SUA, precum prevederile contractuale
restrictive destinate limitarii comertului cu Israel.
Daca luati la cunostinta informatii cu privire

la vreun boicot sau alte prevederi restrictive,
contactati imediat Echipa de etica si conformitate
sau Echipa de conformitate comerciala la

adresa TradeCompliance@gxo.com. Este
responsabilitatea dvs. sa va cunoasteti clientul si
sa va asigurati ca respectati aceste aspecte.

Daca aveti intrebari sau nelamuriri cu privire la
cerintele de conformitate comerciala, consultati
Politica de conformitate comerciald a GXO.

Drepturile Omului

GXO se angajeaza sa isi desfasoare activitatea
intr-o maniera care respecta drepturile omului si
demnitatea tuturor oamenilor. Nu toleram niciun
comportament care contribuie la, incurajeaza sau
faciliteaza traficul de persoane, munca copiilor,
munca fortatd sau obligatorie sau orice alte
abuzuri impotriva drepturilor omului.

Legislatia mediului

Activitati si contributii politice

Angajatii GXO au libertatea de a sprijini procesul
politic aducand contributii personale sau
dedicand timp personal in slujba candidatilor
sau organizatiilor. Totusi, va este interzisa
desfasurarea activitatilor politice in timpul orelor
de lucru sau prin utilizarea resurselor companiei.
Daca sunteti angajat SUA insarcinat cu achizitiile
guvernamentale, trebuie sa obtineti aprobare din
partea Echipei de etica si conformitate Tnainte

de a face contributii politice personale asociate

GXO Tsi desfasoara activitatea intr-o maniera activitatilor dvs. de achizitionare.

care este conforma cu toate legile de mediu
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aplicabile. Aceasta include asigurarea ca toate
materialele periculoase, deseurile si substantele
poluante sunt etichetate, depozitate, manipulate,
transportate, utilizate si evacuate corespunzator.

Normele de mediu sunt adesea complexe si
variaza in functie de locatie - daca aveti intrebari
cu privire la cerintele de mediu, contactati Echipa
de etica si conformitate sau solicitati consiliere
juridica interna din partea locatiei sau unitatii
comerciale de care apartineti.

Va este interzis sa efectuati sau sa va oferiti sa
efectuati contributii politice Tn numele companiei
fara aprobarea scrisa concreta din partea Echipei
de etica si conformitate. Este interzisa folosirea
fondurilor si a bunurilor companiei pentru

a contribui in folosul partidelor sau al candidatilor
politici fara aprobarea scrisa din partea directorului
executiv pentru conformitate.
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Protejarea
activelor companiei

Noi avem obligatia de a proteja integritatea activelor GXO, inclusiv informatiile pe care le primim
sau le furnizam actionarilor, autoritatilor de reglementare, partenerilor de afaceri si altor terte
parti. Noi evitam conflictele de interese si facem afaceri conform potentialului nostru.

Resursele companiei

Este responsabilitatea dvs. sa va asigurati ca proprietatile, cladirile, echipamentul si informatiile
companiei sunt utilizate in mod corespunzator. Mai mult, resursele intangibile ale companiei,
precum numele GXO Logistics sau timpul dvs. ca angajat, nu pot fi utilizate in legatura cu
activitatile care nu privesc compania.

Daca aveti acces la telefoanele, computerele, dispozitivele mobile, retelele, accesul la internet,
serviciile e-mail sau alte resurse electronice ale companiei, puteti folosi aceste resurse doar in
scopuri de afaceri legitime. Uzul personal ocazional este permis atat timp cat nu interfereaza cu
serviciul dvs., nu este ilegal, nu este folosit pentru céstigul personal si nu intra in conflict cu sau nu
incalca interesele companiei.

Daca parasiti compania, trebuie sa returnati toate bunurile si informatiile companiei, incluzand
documente, date, telefoane, computere si alte echipamente de afaceri. Sunteti de acord sa

nu accesati sau sa incercati sa accesati dispozitive electronice, sisteme, baze de date, servere,
portaluri sau retele GXO ulterior incheierii contractului de munca. Sunteti in continuare de

acord sa nu denaturati, alterati, stergeti sau distrugeti proprietati, documente, registre sau date
continute n orice locatie, incluzénd, dar fara a se limita la orice informatie continuta pe orice
computer sau dispozitiv electronic furnizat de catre companie, sistem, baza de date, server, portal
sau retea, incluzand, dar fara a se limita la resetarea dispozitivelor electronice la setarile implicite.

Informatiile confidentiale si proprietare

GXO Tsi protejeaza riguros informatiile confidentiale
sau proprietare impotriva divulgarii sau utilizarii
neautorizate. Aceasta include informatiile despre
strategiile si operatiunile companiei, planuri de
afaceri, angajati, clienti, furnizori, statut financiar,
secrete de comert sau orice alte informatii care nu
sunt disponibile publicului. Va este interzisa folosirea
informatiilor confidentiale sau proprietare in orice alt
scop decét cel pentru care au fost pastrate de catre
companie.

Obligatia dvs. de a proteja informatiile
confidentiale si proprietare ale companiei
continua sa fie in vigoare si dupa ce angajarea
dvs. in cadrul companiei s-a incheiat. Daca
parasiti compania GXO, va este interzisa folosirea
sau divulgarea de informatii confidentiale sau
proprietare pe care le-ati obtinut pe durata
angajarii dvs. sau sa va implicati in activitati care
ar antrena divulgarea inevitabila de informatii
confidentiale sau proprietare apartindand GXO.

Fara a aduce atingere obligatiei de a proteja si nu
divulga informatii confidentiale sau proprietare
ale companiei mentionate in prezenta si in alte
politici ale GXO, o persoana nu poate fi trasa

la raspundere penal sau civil in temeiul legilor
secretului comercial pentru divulgarea secretelor
comerciale in mod confidential catre oficiali
guvernamentali sau catre un avocat atunci cand
sunt dezvaluite exclusiv in scopul raportarii sau
participarii la investigarea unei presupuse incalcari
a legii. Mai mult, un angajat care intenteaza
proces angajatorului pentru represalii impotriva
angajatului pentru raportarea unei suspiciuni

de incalcare a legii, poate sa dezvaluie secrete
comerciale avocatului si in litigiu atata timp cat
informatiile privind secretele comerciale sunt
depuse sub sigiliu.

Informatiile cu caracter personal

GXO utilizeaza si protejeaza corespunzator
informatiile cu caracter personal pe care

le colecteaza sau pastreaza. Informatiile cu
caracter personal sunt definite ca informatii
de orice fel care pot fi folosite la identificarea
unei persoane in mod individual sau in
combinatie cu alte informatii.

Aveti obligatia de a proteja informatiile cu
caracter personal. Este posibil ca publicarea
informatiilor cu caracter personal, accidental
sau intentionat, sa necesite raportarea catre
autoritatile guvernamentale; asadar, sunteti
obligat sa notificati imediat Echipa de etica

si conformitate daca suspectati ca ar fi fost
compromise informatiile cu caracter personal.
Pentru mai multe informatii, consultati politica
GXO privind protectia datelor.
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Documentele comerciale

Fiecare angajat al GXO este responsabil de asigurarea ca
documentele de orice fel privind activitatea comerciala

- incluzand rapoarte de cheltuieli, facturi, fise de pontaj,
registre de participare, documentatia contractuala si

alte registre - reprezinta corect operatiunile, tranzactiile
comerciale si rezultatele financiare ale GXO. Trebuie sa
pastrati toate documentele comerciale in conformitate
cu politica companiei si cerintele legale aplicabile. Este
interzisa alterarea, falsificarea sau denaturarea de orice
fel a oricarui document comercial.

Rapoartele publice

Directorii economici ai companiei noastre trebuie sa

se asigure ca toate informatiile financiare divulgate in
comunicarile publice si in rapoartele periodice in legatura
cu ,Comisia SUA privind titlurile de valoare si tranzactiile
financiare” (U.S. Securities and Exchange Commission)
sunt complete, corecte, oportune si inteligibile. Persoanele
responsabile de pregatirea unor astfel de documente
trebuie sa se asigure ca toate documentele contabile si
rapoartele produse in baza acestor documente reprezinta
onest si exact tranzactiile la care se raporteaza. Aceste
documente si rapoarte trebuie sa includa detalii rezonabile
si sa fie sustinute de documentatie corespunzatoare. Daca
luati la cunostinta orice date continute de documentele
contabile sau rapoartele companiei care sunt false sau care
induc in eroare, informati imediat directorul executiv juridic.

Autoritatile publice si delegarea de autoritate

Numai anumiti angajati ai GXO sunt autorizati sa semneze
documente oficiale ale companiei sau sa angajeze
compania in favoarea unui contract sau al unei anumite
tranzactii. Daca nu dispuneti de o asemenea autoritate,
nu puteti angaja compania la niciun fel de obligatii.

Daca sunteti autorizati sa semnati documente oficiale ale
companiei sau sa angajati compania in favoarea unor
obligatii, trebuie sa actionati in limitele autoritatii de care
dispuneti si sa documentati cu exactitate orice contract
pe care il semnati in numele GXO. Inainte de asumarea
oricaror angajamente comerciale sau financiare in numele
GXO, trebuie sa verificati ca dispuneti de autoritatea
corespunzatoare facand referire la politica companiei
privind delegarea de autoritate. Anumite locatii sau unitati
comerciale pot avea cerinte de autoritate si aprobare
suplimentare, mai restrictive. Cand este aplicabil, trebuie
urmate si aceste cerinte mai restrictive.

16 Cod de etica in afaceri
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Tranzactii bazate pe informatii

confidentiale

Conformitatea cu legile privind tranzactiile in
baza informatiilor confidentiale

Pe parcursul atributiilor dvs. in cadrul companiei, s-ar
putea sa intrati in posesia unor informatii materiale
ce nu sunt publice despre GXO sau o companie
terta cu care GXO intretine raporturi comerciale. De
exemplu, s-ar putea sa auziti sau sa vedeti rezultate
financiare sau informatii nedivulgate privind
planurile strategice ale companiei. Daca luati la
cunostinta informatii materiale ce nu sunt publice,
va este interzis sa divulgati aceste informatii sau

sa le folositi in beneficiul propriu sau in beneficiul
altcuiva. Va este interzis sa tranzactionati titluri

de valoare ale companiei atat timp cét sunteti in
posesia informatiilor materiale nepublice despre
GXO. Trebuie sa urmati aceleasi principii privind
informatiile pe care le dobanditi despre orice

alta companie, inclusiv companiile cu care GXO
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desfasoara raporturi comerciale. Nu puteti

discuta cu presa despre informatii materiale
care nu sunt publice, incluzand dar fara a se
limita la rezultate financiare nepublicate, fara
aprobarea Directorului juridic al companiei.

Incalcarea legilor privind tranzactiile in baza

informatiilor confidentiale poate atrage dupa
sine consecinte deosebit de serioase, precum
amendarea, privarea de libertate, obligatia de
a restitui bunurile dobéndite, sanctiuni civile si
desfacerea contractului de munca in baza unui
motiv imputabil.

Pentru asistenta suplimentara, consultati politica
GXO privind tranzactiile bazate pe informatii
confidentiale. Daca aveti intrebari referitoare

la politica, contactati Directorul Juridic al GXO,
Managerul de conformitate al GXO sau trimiteti

un e-mail la adresa TradingRequest@gxo.com.
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Conflicte
de interese

Potentiale conflicte de interese

Respectam politica companiei si legea in vigoare
pentru a ne pazi de conflictele de interese in
tranzactiile noastre comerciale. Conflictele de
interese apar in momentul in care interesele
dvs. personale sau interesele prietenilor sau
membrilor dvs. de familie ar putea interfera

cu capacitatea dvs. de a lua decizii comerciale
impartiale in numele companiei. Trebuie sa
dezvaluiti toate potentialele conflicte de interes
catre Echipa de etica si conformitate, astfel incat
GXO sa poata lua masurile corespunzatoare
pentru a va proteja pe dvs. si compania.

Anumite conflicte sunt evidente si intotdeauna
interzise, precum folosirea pozitiei pe care

o detineti in cadrul companiei pentru céastig
personal impropriu. Alte situatii ar putea fi mai
putin evidente, precum desfasurarea de raporturi
comerciale cu o companie detinutd de un
prieten sau de catre cineva din propria familie.
Daca aveti incertitudini cu privire la un potential
conflict de interese, contactati Echipa de etica

si conformitate pentru consiliere. Mai jos gasiti
cateva exemple de conflicte de interese comune.

Interese financiare cu privire la competitori,
clienti sau furnizori

Ca angajat GXO, nu va este permis sa aveti un
interes financiar intr-o societate comerciala cu
capital privat care se afla in concurenta cu GXO.
Aveti dreptul de a detine un mic procent (care

sa nu depaseasca 1 %) de actiuni intr-o societate
comerciala cu capital public care este un
concurent, furnizor sau client al GXO. Directorilor
executivi ai companiei le pot fi aplicate limitari si
restrictii suplimentare.
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In afara programului de lucru si alte activitati

Trebuie sa actionati in cel mai bun interes al
companiei. Este responsabilitatea dvs. sa va
asigurati ca angajarile si alte activitati care nu
sunt in slujba GXO nu incalca angajamentele
GXO curente sau relatiile cu un competitor,
client, furnizor sau alta terta parte.

Va este interzis sub orice forma sa lucrati
pentru un concurent atat timp cat sunteti
angajat al GXO sau sa va implicati in angajari
exterioare care interfereaza cu sarcinile care
v-au fost atribuite de catre GXO sau care
intra in competitie cu interesele comerciale
ale companiei. Va este interzis sa lucrati
pentru un client, furnizor sau alt partener
de afaceri al companiei cu exceptia cazului
in care obtineti aprobarea scrisa din partea
managerului dvs. si a Echipei de etica si
conformitate. In masura in care aveti un
acord cu GXO care prevede restrictii si
cerinte suplimentare, inclusiv obligatii
post-angajare, sunteti obligat sa respectati
termenii tuturor unor astfel de acorduri.

In plus, nu vi se permite s& furnizati informatii
sau servicii unor firme de retea de experti.”
Aceste societati cauta surse din cadrul
acestui sector industrial pentru a oferi
servicii de consultanta clientilor proprii, care
pot include fonduri de capital privat, fonduri
de acoperire si alti investitori institutionali
care au In vedere sa investeasca in sectorul
nostru industrial. Firmele de expertiza ar
putea sa va solicite serviciile in calitate de
consultant datorita cunostintelor pe care

le detineti despre GXO sau a cunostintelor
generale pe care le aveti despre industria

in care activam. Furnizarea de catre dvs. a
unor astfel de servicii de consultanta creeaza
riscul de a utiliza sau divulga informatii
confidentiale ale GXO sau de a va implica
sau ajuta o alta terta parte sa se implice

Tn activitati care sunt in detrimentul sau in
concurenta cu GXO.
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Relatiile comerciale cu rudele si prietenii

Toate deciziile GXO privind furnizorii,
incluzédnd deciziile de achizitie, au la baza
doar capacitatea furnizorului de a satisface
nevoile comerciale ale GXO. Relatiile
personale si prieteniile nu pot fi un factor
al acestor decizii. Mai mult, aveti obligatia
de a divulga orice tranzactie propusa care
implica compania si pe dvs. sau compania
si un membru al familiei dvs., inclusiv orice
afacere detinuta de catre familia dvs. Este
necesara aprobarea scrisa din partea Echipei
de etica si conformitate inainte de a se
proceda la o astfel de tranzactie.

Oportunitati corporatiste pentru beneficiul
dvs. personal

Pe parcursul angajarii dvs. in cadrul GXO, s-ar
putea sa aflati despre oportunitati comerciale
in industria GXO sau asociate afacerii noastre
de care sa fiti interesat in folosul personal.

Va este interzis sa obtineti avantaje personale
din aceste oportunitati si, de asemenea, sa

le comunicati cuiva din afara companiei,

cu exceptia cazului in care ati divulgat

aceste oportunitati companiei si ati primit
permisiunea de a proceda la accesarea lor.

Relatiile romantice si alte relatii personale
apropiate

Conflictele de interese includ si relatiile
romantice si alte relatii personale apropiate
intre manageri si membirii echipelor acestora,
care ar putea face ca managerul sa fie partinitor
sau sa apara ca fiind partinitor atunci cand

ia decizii de angajare in privinta angajatului.

Cod de etica in afaceri
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Daruri si acte de divertisment

Daruri si acte de divertisment neadecvate

GXO castiga si acorda tranzactii comerciale in baza meritului. Compania nu ofera si nu primeste
daruri comerciale constand in produse, servicii sau acte de divertisment menite a influenta in mod
neadecvat deciziile comerciale. Orice dar sau act de divertisment pe care il oferiti sau primiti trebuie
sa se faca in mod deschis si ocazional, cu o valoare rezonabila, corespunzator circumstantelor si
ocazional unei tranzactii sau relatii comerciale legitime. Va este interzis sa oferiti sau sa acceptati
daruri, inclusiv divertisment (de exemplu, mese de afaceri, bilete la evenimente sau partide de golf)
care ar putea crea sau ar putea parea ca ar crea o influenta neadecvata asupra unei relatii sau decizii
comerciale. Va este interzis sa solicitati un dar sau acte de divertisment.

Va este interzis sa oferiti cadouri sau acte de divertisment unui oficial guvernamental. Aici sunt incluse
entitatile detinute de stat, cum ar fi curierii, transportatorii sau furnizorii de utilitati detinuti de stat. Darurile
si actele de divertisment oferite catre oficialii sau entitatile guvernamentale nu sunt niciodata permise.

Exista posibilitatea ca nu intotdeauna sa fie clar daca este cuvenita oferirea unui dar. Anumite tipuri de
daruri nu sunt niciodata permise, asa cum ar fi banii sau ,echivalentele banilor” (de exemplu, un card
de cadouri), darurile de o natura ofensiva sau explicita sau darurile interzise de lege sau de contract.

Intrebati-va:

e Daca un cadou nu se incadreaza in una dintre aceste categorii si nu sunteti sigur daca darul
este nepotrivit, intrebati-va - este cadoul:

e Rezonabil, cutumiar, de valoare modesta si ocazional?

e Destinat imbunatatirii unei relatii comerciale si nu influentarii improprii a obiectivitatii
destinatarului?

e Nesolicitat, fara obligatii sau asteptari de reciprocitate?

® De bun gust si incapabil sa stdnjeneasca compania sau pe oricine altcineva daca ar fi
divulgat publicului?

e Este oferit catre si primit din partea unei entitati comerciale (nu un oficial guvernamental)?
® Permis conform politicilor atdt a companiei GXO cét si a destinatarului?

* Acceptabil din punct de vedere public, insemnand ca v-ati simti confortabil daca altii, inclusiv
prieteni si familia dvs. ar sti despre dar?

Daca raspunsul la oricare dintre aceste intrebari este ,nu”, trebuie sa contactati Echipa de etica si
conformitate in vederea aprobarii inainte de a continua.
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Procesul de aprobare obligatoriu pentru daruri si
acte de divertisment

Cerintele de aprobare pentru daruri: In prealabil,
trebuie sa obtineti aprobarea scrisa din partea
Echipei de etica si conformitate inainte de a oferi sau
primi orice dar avand o valoarea de 100 USD sau
mai mare, cu exceptia cazului in care a fost autorizat
de catre consiliul de administratie al GXO Logistics,
Inc. sau de comitetul desemnat de catre consiliul de
administratie. Cererile de aprobare trebuie trimise

la adresa ethics@gxo.com. De asemenea, trebuie sa
va conformati cu toate celelalte cerinte de aprobare
a cheltuielilor. De exemplu, locatia sau unitatea
comerciala de care apartineti poate avea cerinte
suplimentare, mai restrictive privind darurile. In acest
caz, trebuie urmate cerintele mai restrictive.

Cerintele de aprobare pentru divertisment:
Divertismentul, de exemplu mesele de afaceri,
evenimentele sportive sau alte activitati la care
luati parte cu clientii, furnizorii sau alte parti terte,
nu trebuie sa fie niciodata opulente si trebuie
aprobate corespunzator. In prealabil trebuie s&
obtineti aprobarea scrisa din partea directorului
general al unitatii comerciale de care apartineti
(sau a delegatului acestuia) pentru divertisment cu
o valoare care depaseste 150 USD per persoana.
De asemenea, trebuie sa va conformati cu toate
celelalte cerinte de aprobare a cheltuielilor. De
exemplu, locatia sau unitatea comerciala de care
apartineti poate avea cerinte suplimentare, mai
restrictive privind divertismentul. In acest caz,
trebuie urmate cerintele mai restrictive.

Toate cheltuielile asociate darurilor si actelor de
divertisment, precum si aprobarile acestora trebuie
Tnregistrare cu exactitate in registrele si evidentele
contabile ale companiei. Daca oferiti un dar sau acte
de divertisment, trebuie sa inregistrati acest fapt in
raportul dvs. de cheltuieli, inclusiv valoarea darului sau
a divertismentului, partile implicate (ofertantul darului
si destinatarul sau participantii la divertisment) si

o descriere a scopului de afaceri legitim pentru
oferirea darului sau a divertismentului impreuna cu
dovezi ale aprobarii scrise si a chitantelor doveditoare.

Cod de etica in afaceri
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Resurse suplimentare:

Cum sa intrebati si sa
raportati nelamuririle

Puteti utiliza urmatoarele canale cat de des este necesar pentru a respecta standardele de etica a afacerii ale GXO:

Modul de raportare al nelamuririlor

Aveti responsabilitatea de a vorbi si exprima intrebarile si nelamuririle si de a raporta orice comportament

despre care stiti sau suspectati ca incalca acest Cod, politicile companiei sau legea. Angajatii care

vorbesc sunt protejati in baza legilor aplicabile, precum si in baza Politicii GXO privind toleranta zero fata

de represalii. Trebuie sa exprimati motivele de nelamurire imediat superiorului dvs., reprezentantului
departamentului local de Resurse Umane, Echipei de etica si conformitate sau direct Directorului de
conformitate al companiei. De asemenea, aveti la dispozitie si urmatoarele cai:

Linia telefonica pentru etica

SUA / Canada: (844) 694-0719

in afara SUA / a Canadei: Consultati
resursele internationale atasate

EthicsPoint Online
www.gxo.ethicspoint.com

Adresa de e-mail Ethics
ethics@gxo.com

| Cod de etica in afaceri
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Linia telefonica pentru etica este o linie telefonica gratuitad, operata de o
companie independenta. Acolo unde este permis de legea local3, Linia
telefonica pentru etica va permite sa raportati o problema in mod anonim

si este disponibila timp de 24 de ore pe zi, sapte zile pe saptamana. Daca
dintr-un anumit motiv nu puteti sd va conectati utilizdnd numerele de telefon
ale Liniei telefonice pentru etica prezentate aici, contactati Echipa de etica si
conformitate la adresa ethics@gxo.com pentru asistenta.

EthicsPoint este un site online operat de o companie independenta. Acolo
unde este permis de legea locala, EthicsPoint va permite sa raportati o
problema n mod anonim.

Ethics@gxo.com este o casutad postald de e-mail monitorizatd de catre Echipa
de etica si conformitate.

Puteti raporta nelamuririle in mod
anonim, daca alegeti sa faceti acest
lucru, (si daca este permis, in baza
legii locale); totusi, identificarea
dvs. li permite companiei sa
investigheze mai bine motivele dvs.
de preocupare si sa va tina la curent
ulterior in mod corespunzator.
Toate raportarile sunt tratate cat mai
confidential cu putinta.

Dupa depunerea unui raport

Fiecare raport este transmis

unui membru corespunzator din
conducere, departamentului de
Resurse Umane sau Echipei de etica
si conformitate pentru o analiza
prompta. GXO evalueaza cu atentie
fiecare raport pentru a determina
daca este nevoie de investigatii sau
masuri suplimentare. Angajatii sunt
obligati sa coopereze pe deplinin
cadrul investigatiilor companiei.

Compania face toate eforturile

ca sa protejeze confidentialitatea
fiecarui raport, indiferent daca este
anonim sau nu; cu toate acestea,
uneori nu este posibil datorita
responsabilitatilor legale sau a
naturii incidentului. Circumstantele
pot sa impiedice compania sa
dezvaluie ce masuri s-au luat drept
raspuns la un raport.

Va rugam sa nu incercati sa
intreprindeti o investigatie pe cont
propriu. Actiunile pe cont propriu
pot sa compromita integritatea
unei investigatii oficiale si pot avea
un impact negativ, atat asupra
dvs., cat si a companiei.
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Resurse internationale

Daruri si acte de divertisment neadecvate

Oferim resurse de raportare la nivel mondial, in toate locatiile noastre. Consultati lista de mai jos

pentru a identifica numarul Liniei telefonice pentru etica aferente locatiei dvs.:

Australia 1-800-531606 Mexic 800-681-9210
Belgia 0800-79368 Tarile de Jos 0800-0221659
Canada 1-844-694-0719 Peru 0800-78537
Chile 800-914061 Polonia 800-005016
China 400-120-0184 Portugalia 800-181412
Republica Ceha 800-144-529 Roménia 0800-890352
Finlanda 0800-415755 Singapore 800-4922514
Franta 0805-985607 Spania 900-9-83443
Germania 0800-1820274 Elvetia 0800-225122
Hong Kong 800-930-167 Taiwan 00801-49-1654
India 000-800-050-2404 Thailanda 1800014719
Irlanda 1-800851668 Regatul Unit 0800-090-3695
Italia 800-761627 Statele Unite 1-844-694-0719
Japonia 0800-123-7083

Malaysia 1-800-81-4756

Daca nu vedeti un numar pe lista pentru Linia telefonica pentru etica din tara dvs., sau nu va puteti
conecta folosind numarul Liniei telefonice pentru etica pentru tara dvs., contactati Echipa de etica si
conformitate la ethics@gxo.com pentru asistenta sau accesati Linia pentru etica online la adresa

www.gxo.ethicspoint.com.
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Index al Politicilor
de etica in afaceri

Acest cod este sustinut de urmatoarele Politici de etica in afaceri ale GXO Logistics:
* Anticoruptie

e Antitrust si concurenta loiala

e Delegarea autoritatii

® Protectia datelor

e Fara discriminare, hartuire sau razbunare

e Conformitate comerciala

e \Verificarea prealabila a tertelor parti

e Tranzactii bazate pe informatii confidentiale

e Conflicte de interese

Daca doriti copii ale oricareia dintre aceste politici, accesati ethics.gxo.com sau contactati Echipa de
etica si conformitate la adresa ethics@gxo.com.

Cerinte suplimentare pot fi aplicabile anumitor locatii sau unitati. Daca lucrati in locatia unui client,
trebuie sa respectati politicile GXO si orice alte politici suplimentare, mai restrictive, cerute

de catre client. Contactati Echipa de etica si conformitate, reprezentantul departamentului local
de Resurse Umane sau consultati ethics.gxo.com pentru informatii suplimentare.
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