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EthicsPoint గురించి 

 

EthicsPoint అింటే ఏమిటి?  

EthicsPoint అనేది పనిస్థలంలో సానుకూల పని వాతావరణానిి  కల్పి స్తూ నే వంచన, వేధంపు 

మరియు ఇతర దుష్ప్ి వర ూనలను పరి క్ రించడంలో యాజమానయ ం, ఉద్యయ గులు కల్పసి 

పనిచేయడంలో తోడి డటానికి NAVEX Global ద్వా రా రూపందించబడిన ఒక స్మష్పరమైన 

మరియు విశా్ స్నీయమైన రిపోరి టంగ్ పరికరం,  

 

EthicsPoint వింటి సిస్టమ్ మనకు ఎిందుకు అవస్రిం?  

 మా ఉద్యయ గులు మా అతయ ంత ముఖ్య మైన స్ంపద అని మేము విశా్ సిస్ూంటాము. 

కమ్యయ నికే్న్ యొకక  బహిరంర చానెల్స్ ను రూపందించడం ద్వా రా, మేము సానుకూల పని 

వాతావరణానిి  మరియు రరి్ట ఉతిా దకతను ష్పపోత్ హించరలము.  

 అకంటంగ్ మరియు ఆడిటంగ్ వంచనను నేరుగా ఆడిట్ కమిటీతో చరిచ ంచేందుకోస్ం 

ఏకష్పీవంగా రిపోర్ట ట చేసే వాహకానిి  పందడానికి బహరంరంగా వాణిజయ ం చేసే కంపెనీలు 

చట్టరీతాయ  అవస్రం. 

 స్మష్పర స్ంస్క ృతిని పోషంచేందుకు మరియు నైతిక నిర ణయాలు తీస్కోవడంలో మా ఇతర 

ష్పపయతిా లను ఒక స్మరథ రిపోరి టంగ్ వయ వస్థ దాి గుణీకృతం చేస్ూంది.  

 

  



రపోరటింగ్ - జనరల్ 

 

నేను ఇింటరె్న ట్ లేదా టెలిఫోన్ ఉప్యోగించి రపోర్టట చేయవచా్చ ? 

అవును  EthicsPointతో, మీరు టెల్పఫోన్ లేద్వ ఇంట్రి్న ట్ ద్వా రా ఒక విశా్ స్నీయమైన, పేరు 

లేని రిపోర్ట టను ఫైల్స చేయరల స్మరథతను కల్పగివుంటారు. 

 

నేను ఏ రకిం ప్రసిితులను రపోర్టట చేయాలి? 

EthicsPoint వయ వస్థ మేము ష్పపకటంచిన ష్పపవర ూనా నియమావళి యొకక  ఏ ఉలలంఘనను లేద్వ 

మీకు ఏరి డిన ఇతర స్మస్య లను రిపోర్ట ట చేయడానికి ఉద్యయ గులకోస్ం రూపందించబడినది. 

 

నేను ఉలలింఘనను చూసినటలయితే, దాన్నె  నా మేనేజర్ట, సెక్యయ రటీ, లేక మానవ వనరులకు 

రపోర్టట చేసి దాన్నతో వారు వయ వహరించేటట్లల చేయవచా్చ ? 

మీరు విశా్ సిస్ూని  ఏదైనా  ష్పపవర ూన మా ష్పపవర ూనా నియమావళిని ఉలలంఘిస్ూని ట్లల మీరు 

భావిస్ూని ట్లయితే, ద్వనిి  మీరు రిపోర్ట ట చేసాూ రని మేము భావిస్ూనిా ము. సాధారణంగానే, 

ఎలంట స్మస్య లనైనా మీరు మీ ష్పపతయ క్ష మేనేజర్టలేద్వ మా యాజమానయ  బృందంలోని 

ఇతర స్భ్యయ ల ముందుకు తీస్కుపోవాల్ప. ఏదేమైనా, ఈ పదధతిలో స్మస్య ను రిపోర్ట ట 

చేయడానికి మీకు సౌకరయ వంతంగా లేని పరిసిథతులు ఉండవచచ ని మేము గురిూస్ూనిా ము. 

అలంట పరిసిథతుల కోస్మే మేము EthicsPointతో భారసాా ములమయాయ ము. స్మాచారానిి  

మీ వదేే ఉంచుకోకుండా మీరు పేరు లేకుండానే మాకు రిపోర్ట ట చేయాలని మేం 

భావిస్ూనిా ము, 

 

నేను తెలుసుకునె ది నేను ఎిందుకు రపోర్టట చేయాలి? దింట్లల  నాకు లభించేదేమిటి? 

మనందరం ఒక సానుకూల వాతావరణంలో పనిచేసే హకుక  కల్పగి ఉనిా ము మరియు ఆ 

హకుక  నైతిక పదధతిలో బాదయ తాయుతంగా వయ వహరించడం ద్వా రా వస్ూంది మరియు 

ఎవరైనా స్రిగా వయ వహరించకపోతే ద్వనిి  స్రైన వయ కుూలు తెలుస్కునేల చేయడం ద్వా రా 

వస్ూంది. కల్పసి పనిచేయడం ద్వా రా, మనం ఒక ఆరోరయ కరమైన మరియు ఉతిా దకతా 

వాతావరణానిి  కొనసాగించరలము. కార్పి రేట్ దుష్ప్ి వర ూన మొతూం కంపెనీ జీవనవిధానానేి  

దెబబ  తీస్ూంది. 

 

 

 

 

 

 



యాజమానయ ిం న్నజింగానే నేను రపోర్టట చేయాలన్న కోరుకుింట్లిందా? 

మేము తపి క అల చేసాూము. నిజానికి, మాకు మీరు రిపోర్ట ట చేయవలసిన అవస్రముంది. 

మన కంపెనీలో మంచిగానూ మరియు చెడడగానూ ఏం జరుగుతోంద్య మీకు తెలుస్. 

ఆంద్యళనకు కారణమయ్యయ  కారయ కలపం గురించిన ష్పారంభ జ్ఞజాన నం మీవద ేఉండవచుచ . మీ 

రిపోరి టంగ్ అనేది కంపెనీపై మన ష్పపజలపై ష్పపతికూల ష్పపభావం కల్పగించే ష్పపమాద్వనిి  

తగి గంచవచుచ . అంతేకాకుండా సానుకూల స్మాచారానిి  అందించడం వలల కార్పి రేట్ 

స్ంస్క ృతి మరియు పనితీరును మెరుగుపరచ రల స్మస్య లను గురిూంచడంలో అది 

స్హకరించవచుచ .  

 

ఈ రపోర్టటలు ఎకా డికి వెళతాయి? ఎవరు వీటిన్న ద్ాప్య త చేస్తత రు? 

భష్పదతకు స్ంబంధంచిన స్ంభావయ  ఉలలంఘనను నిరోధంచటానికి EthicsPoint స్రక్షిత 

స్రా ర్టలో రిపోర్ట టలు నేరుగా ష్పపవేశ్పెట్టబడతాయి. EthicsPoint ఈ రిపోర్ట టలను ఘట్న యొకక  

ఉలలంఘన రకం మరియు జ్ఞసాథ నంపై ఆధారపడి రిపోర్ట టను మదింపు చేయడానికి అధకారం 

ఉని  కంపెనీలోని ష్పపతేయ క వయ కుూలకు మాష్పతమే అందుబాట్లలో ఉండేల చేస్ూంది. రిపోర్ట ట 

ష్పరహించే ష్పపతి ఒకక  వయ కి ూ అతయ ంత రహస్య ంగా రిపోర్ట టలను భష్పదపరచ డంలో శిక్షణ పంది 

ఉనాి రు.  

 

ఎవరైనా ననెు  వాచ్ చేసుతింట్కరనడాన్నకి ఈ వయ వసి్ ఒక ఉదాహరణ కాదా?  

EthicsPoint వయ వస్థ మా స్మష్పర తాతిా కతకు స్ంబంధంచిన సానుకూల అంశ్ంపై 

కేంష్పీకరిస్ూంది మరియు స్రక్షితమైన, భష్పదమైన, నైతిక పరమైన పనిస్థలనికి హామీ 

ఇచేచ ల చేయడానికి మమమ ల్పి  అనుమతిస్ూంది. నైతికపరమైన రందరగోళంపై 

మారగదరశ కాలను చూడటానికి, సానుకూల స్తచనలు అందించడానికి లేద్వ ఒక స్మస్య ను 

కమ్యయ నికేట్ చేయడానికి మీరు ష్పపోత్ హించబడతారు. నేట పనిస్థలంలో స్మరథవంతమైన 

కమ్యయ నికే్న్ స్ంకి ల్ టంగా ఉంటంది మరియు ఆ కమ్యయ నికే్న్ను పడిగించడానికి ఇది ఒక 

గొపి  సాధనం. 

సానుకూలమైన రిపోరి టంగ్ వాతావరణానిి  కొనసాగిస్తూ నే మా అనువరూన విధులను 

నెరవేరచ డంలో ఒక ఉతూమ రిపోరి టంగ్ సాధనానిి  మేము జాష్పరతూగా ఎంచుకునిా ము.  

 

  



భద్రత & గోప్య తను రపోరటింగ్ చేస్త ింది 

 

కింపెనీ కింప్యయ టర్ట నుించి నేను ప్ింపిన ఏ రపోర్టట అయినా స్రవ ర్ట లాగ్ను స్ృష్టటసుతింరన్న, నా 

PC కనెక్ట ట చేసుతనె  ద్ప్తి వెబ్-సైట్ను అది చూపిసుతింరన్న, ఈ లాగ్ ననెు  ఒక రపోర్టట ఆరగనైజర్ట

గా గురతించరన్న నేను అభద్ాయప్డుతునెా ను. 

IP అష్పడస్తో కూడిన ఏదైనా అంతర గత కనెక్షన్ను EthicsPoint రూపందించదు లేద్వ 

నిరా హించదు, కాబటట మీ PCకి EthicsPointతో అనుస్ంధంచే ఎలంట స్మాచారం 

అందుబాట్లలో ఉండదు.  వాస్ూవానికి, EthicsPoint ఒక రిపోర టర్ట గురిూంపును అనాే షంచకుండా 

ఉండటానికి ఒపి ందపూరా కంగానే నిబదతే కల్పగి ఉంది. 

మీరు పనిచేస్ూని  PCలో రిపోర్ట ట చేయడానికి మీరు అసౌకరయ ంగా భావిస్ూని ట్లయితే, మా పని 

జ్ఞస్థలనికి బయట్ ఒక PCని ఉపయోగించే ఐచిచ కం కూడా మీకు ఉంది (ఇంట్ర్ని ట్ కేఫ్లో, 

మిష్పతుడి ఇంటలో గురిూంచినది వగైరా.) EthicsPoint ద్వా రా వెబ్సైట్ను స్రక్షికంగా 

ఉంచండి.  పని రంట్లోల  12% కంటే తకుక వ రిపోర్ట టలే రూపందించబడు తునిా యని  

EthicsPoint యొకక  డేటా చూపిస్ూని ందున, చాలమంది వయ కుూలు ీనిి  

ఎంచుకుంట్లనాి రు.  

 

నేను ఇింటినుించి ఒక రపోర్టటను ప్ింప్గలనా మరయు ఇప్ప టికీ నేనెవరో తెలియకుిండా 

ఉిండగలనా? 

ఇంట నుంచి, పరుగింట కంపూయ ట్ర్ట నుంచి లేద్వ ఏదైనా ఇంట్ర్ని ట్ పోరటల్స నుంచి పంపిన 

రిపోర్ట ట స్రక్షితంగా, పేరులేకుండా ఉంట్లంది.  ఇంట్ర్ని ట్ పోరటల్స ఒక స్ందరశ కుడిని 

ష్పరక న్ పేరు ద్వా రా ఎని టకీ గురిూంచలేదు మరియు EthicsPoint సిస్టమ్ ఇంట్ర్ని ట్ 

చిరునామాలను తొలగిస్ూంది కనుక, పంపినవారి పేరు లేకుండా ఉంచడం పూరిూగా 

నిరా హించబడుతుంది. పైగా, రిపోర టర్ట యొకక  గురిూంపును వెతకగూడదని EthicsPoint 

ఒపి ందపూరా కంగానే అంీకరించింది.   

 

నేను అిందిించే స్మాచ్చరిం వలల EthicsPoint తప్ప కుిండా నా గురతింపును వెలలడిసుతింరన్న 

భయప్డుతునెా ను. అలా జరగరన్న మీరు నాకు ఎలా నమమ కిం ఇవవ గలరు?  

EthicsPoint సిస్టమ్ మీ పేరులేనితనానిి  రక్షించడానికే రూపందించబడింది. అయితే, మీరు 

పేరు లేకుండానే కొనసాగాలని భావిస్ూని ట్లయితే, మీరు –ఒక రిపోరి టంగ్ ారీటగా – రిపోర్ట ట బాడీ 

మీ గురిూంపును ష్పపమాదవశాతుూ కూడా వెలలడించకుండా మీరు జాష్పరతూ వహించాల్ప. 

ఉద్వహరణకు, “జాన్ సిమ త్కు పకక న ఉని  నా కూయ బ్…” లేద్వ “నా 33 ఏళల…”. 

 

 

 

 



టెలిఫోన్ ట్లల్-ద్ీ హాట్ లైన్ విశ్వ స్నీయమైనదేనా మరయు అది పేరులేకుిండా ఉిందా?  

అవును ఇంట్ర్ని ట్ ఆధారిత రిపోర్ట టలో మీరు అందించిన అదే స్మాచారానిి  అందించాలని 

మిమమ ల్పి  అడుగుతారు మరియు ఒక ఇంట్రూా య యర్ట మీ స్ి ందనను EthicsPoint వెబ్సైట్

లో టైప్ చేసాూరు. ఈ రిపోర్ట టలు అదే భష్పదతను కల్పగి ఉనాి యి మరియు డెల్పవరీ స్మయంలో 

వాటకి గోపయ తా పదధతులు వరి ూంచబడాడయి. 

 

నేను నా రపోర్టటతో గురతించబడాలన్న భావిసుతనె టలయితే ఎలా స్తధ్య ిం? 

మీరు కోరుకుంట్లని ట్లయితే మిమమ ల్పి  మీరు గురిూంచేందుకు రిపోర్ట టలో ఒక సెక్షన్ ఉంది. 

 

  



చిటా్క లు & ఉతతమ ఆచరణలు 

 

కింతమింది వయ కుతలు అనైతిక ద్ప్వరతనలో మున్నగ ఉనాె రన్న నాకు తెలుసు, కానీ అది ననుె  

దెబబ తీయదు.  దాన్నె  నేను ఎిందుకు రపోర్టట చేయాలి?  

మా కంపెనీ నైతిక ష్పపవర ూనను ష్పపోత్ హించాలని ఎంచుకుంది.  ఏ జ్ఞసాథయిలో అయినా అనైతిక 

ష్పపవర ూన అంతిమంగా కంపెనీని, మీతో స్హా ద్వని మొతూం ఉద్యయ గులను దెబబ తీస్ూంది. 

ష్పపమాదరహితంగా కనిపించే నైతిక లోపం కూడా ఆరోరయ ంగా ఉని  కంపెనీపై ఎంత 

విధా ంస్కర ష్పపభావం చూపుతుంద్య చూడటానికి ఇటీవల్ప కార్పి రేట్ కుంభకోణాలోల  ఏం 

జరిగింద్య మీరు రమనించవలసి ఉంట్లంది. కాబటట, దుష్ప్ి వర ూన లేద్వ నైతిక ఉలలంఘనలు 

వంట ఏవైనా ఉదంతాలు మీకు తెల్పసినట్లయితే, ద్వని గురించి రిపోర్ట ట చేయడం మీయొకక  

మరియు మీ స్హ కారిమ కుల యొకక  విధగా భావించాల్ప. 

 

నేను గమన్నించిింద లేక వినె ద కింపెనీ ాలసీకి ఉలలింఘన అనీ లేక అనైతిక ద్ప్వరతనతో 

క్యడుకునె ద అన్న నాకు స్ప ష్టిం కాకపోవచ్చా  కానీ అది స్రైనది అన్న మాద్తిం నాకు 

కన్నపిించడిం లేదు. నేను ఏిం చేయాలి? 

రిపోర్ట టను ఫైల్స చేయిండి. మీ రిపోర్ట టను సిదధపరిచ , ఫైల్స చేయడంలో EthicsPoint మీకు 

తోడి డుతుంది, కాబటట ద్వనిి  స్రైనవిధంగా అరథం చేస్కోవచుచ . మీకు స్ి ్టత లేనందున 

ఒక అనైతిక ష్పపవర ూనను తనిఖీ చేయకుండా వదిలేయడం కంటే ష్పపమాదరహితంగా మారే 

పరిసిథతిని కూడా మీరు రిపోర్ట ట చేయడమే మంచిది.  

 

ఉలలింఘనలో నా బాస్ లేదా ఇతర మేనేజరల ాద్త ఉింటే ఏిం చేయాలి వారు రపోర్టటను పింది 

దాన్నె  దాచిపెటటడాన్నకి ద్ప్యతిె ించరా?  

వివాదంలో చికుక కుని  ారీటలు తమ పేరుల ఉని  రిపోర్ట టలను చూడటానికి అనుమతి ఇవా ని 

విధంగా, వారికి వాటని తెల్పపే వీలు లేనివిధంగా EthicsPoint సిస్టమ్ మరియు రిపోర్ట ట పంపిణీ 

రూపందించబడినాయి. 

 

నేను రపోర్టట ఫైల్ చేశాక ఆ ఘటన గురించిన ముఖ్య మైన విష్యాన్నె  గురుతతెచ్చా కుింటే ఏిం 

చేయాలి? లేదా నా రపోర్టటకు స్ింబింధించి కింపెనీ ననెు  మరన్నె  ద్ప్శ్ె లు అడిగతే ఏిం 

చేయాలి?  

EthicsPoint వెబ్సైట్లో లేద్వ EthicsPoint కాల్స సెంట్ర్ట ద్వా రా మీరు రిపోర్ట టను ఫైల్స 

చేసినపుి డు, మీరు ఒక ష్పపతేయ కమైన యూజర్ట పేరును అందుకుంటారు మరియు ఒక ాస్

వర్ట డ ఎంచుకోవాలని మిమమ ల్పి  కోరతారు కూడా. ఇంట్ర్ని ట్ లేక టెల్పఫోన్ ద్వా రా మీరు మళ్లల 

EthicsPoint సిస్టమ్కు తిరిగి చేరుకోరలరు మరియు కంపెనీ ష్పపతినిధ పందుపరిచ న ష్పపశి్ లకు 

మరింత వివరమైన లేద్వ స్మాధానం జత చేయడానికి ఒరిజనల్స రిపోర్ట టను మీరు చూడవచుచ  

మరియు బహిరంర స్మస్య ల పరిష్కక రంలో సాయపడే తదుపరి స్మాచారానిి  కూడా 

జోడించవచుచ . కంపెనీ ష్పపశి్ లకు స్మాధానం ఇవా డానికి గాను చెపిి న స్మయంలో మీరు 

సైట్కి చేరుకోవాలని మేము నొకిక  స్తచిస్ూనిా ము. మీరు మరియు కంపెనీ ఇపుి డు 



స్ందరాా లను గురుూపట్టకపోవడమే కాకుండా, ఎంత స్ంకి ల్ టమైనా స్రే వాటని పరి క్ రించే 

ఒక “పేరులేని స్ంభా్ణ” లోకి ష్పపవేశించారు,  

 

రపోర్టటలపై ఈ స్మయానుగుణమైన వాకబులు మొరటిదాన్నలాగే సురక్షితింగా ఉింట్కయా? 

EthicsPoint కర్నసిా ండెన్్  మొతూం ష్పారంభ రిపోర్ట ట లగే పట్ట గోపయ తలో ఉంచబడుతుంది 

మరియు అది అనామక ఛష్పతం కిందే ఉంటూ కొనసాగుతుంది. 

 

ఇింటరె్న ట్కు నాకు ద్ాప్య త లేనటలయితే నేను ఇప్ప టికీ రపోర్టట ఫైల్ చేయగలనా?  

ఇంట్ర్ని ట్ను ష్పాపయ త చేసే ఏ కంపూయ ట్ర్ట నుంచయినా మీరు EthicsPoint రిపోర్ట టను ఫైల్స 

చేయవచుచ . మీరు ఇంటనుంచి పైల్స చేయవచుచ . పబ్లలక్ లైష్పబరీతోాట్ల అనేక పబ్లలక్ 

ష్పపదేశాలు ఇంట్ర్ని ట్ కంపూయ ట్ర లను కల్పగి ఉంటాయి. మీరు కంపూయ ట్ర్టకు ష్పాపయ త 

లేకునాి , ద్వనిి  ఉపయోగించడంలో ఆసౌకరయ ంగా ఉంట్లని ట్లయితే రోజుకు 24 రంట్లూ, 

స్ంవత్ రంలో 365 రోజులూ అందుబాట్లలో ఉండే EthicsPoint టల్స-ష్పీ హాట్లైన్కు కాల్స 

చేయవచుచ . 

 


