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概要 

身為 Oracle 員工，您必須以 Oracle 的最佳利益行事，並作出合理的判斷，不受個人利益或分歧的忠誠度所影

響。當個人活動或關係干擾（或看似干擾）您的客觀性及判斷力，讓您無法決定怎麼做才能顧及 Oracle 之最大

利益，便是發生利益衝突。本《全球利益衝突政策》（簡稱「政策」）旨在幫助您辨識及處理可能引起潛在利

益衝突或看似有衝突的情形。 

政策結尾處提供相關術語（以紅色標示）之定義。 

範疇 

本政策與 Oracle 的《道德和商業行為守則》（簡稱「道德守則」或「守則」）一致，適用於 Oracle 公司及其

子公司和關係企業的所有員工。 

作為 Oracle 的員工，您必須閱讀、理解並遵守本政策。Oracle 經理負責與人力資源（簡稱「HR」）和合規與

道德團隊合作，對於所報告的可能造成利益衝突或看似發生利益衝突的情况進行評估，制定解決這些問題的解

决方案，並確保解决方案執行完成。經理亦必須確保其直屬下屬理解並遵守本政策，且完成所有相關培訓。 

 

每位員工（包括高級管理人員）每兩年必須提交利益衝突調查表和聲明，揭露所有實際或潛在的利益衝突，並

確認他/她已詳讀並理解政策，且遵守該政策規定。 

 

遵守本政策是每位員工的職責，未揭露僱傭前或僱傭過程中所產生的衝突；提交不完整、不正確或誤導性的揭

露內容；未能報告已揭露衝突的所有變更，或未能遵守為處理衝突所制定的條件或解決方法，在當地法律許可

的情況下，可能會面臨紀律處分，情節嚴重者甚至包含解雇處分。 

 

任何您認為有違本政策的行為都應直接向合規與道德團隊成員、人力資源部門、Oracle 法務部門、首席合規官

或 Oracle 法律總顧問報告。也可以透過 Oracle 誠信熱線舉報，在適用法律許可的情況下進行匿名舉報。 

Oracle 不容許對誠實報告疑慮或配合合規調查的任何員工採取報復行為，即使所報告的事項未有證據佐證。 

若您對本政策有任何疑問或疑慮，請諮詢您的經理、人力資源代表或合規與道德團隊的成員。 

政策聲明 

您必須避免利益衝突、及時停止造成衝突的活動，並以書面形式揭露您在獲得 Oracle 僱傭時便察覺到，或在 

Oracle 任職期間所發生的利益衝突或潛在利益衝突。  導致利益衝突（或看似有利益衝突）的最常見情形與下列

情況有關： 

 家人、朋友和戀人關係  

 個人財務利益 

 企業商業機會 

 外部業務與技術活動 

 公共服務或職務 

 公開演講、書籍和其他刊物 

 

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/31053/index.html


 

4 全球利益衝突政策 

        最後更新時間：2022 年 2 月 

        第 2 版  

 Copyright © 2023 Oracle 及/或其關係企業  

我們不可能列出所有可能導致利益衝突的情況。本政策詳細闡述了上述造成利益衝突或看似有利益衝突的最常

見情況。例如，當地習俗和慣例可能導致本政策中未描述的獨特情況，但仍會產生利益衝突。身為 Oracle 員

工，您必須避免任何類型的衝突，並找出那些會造成（或看似會造成）您個人利益與 Oracle 利益之間產生衝突

的情況。 

揭露與批准 

如果存在潛在或實際的利益衝突，或您不確定是否存在利益衝突，您必須避免參與該活動。隨後您必須立即透

過利益衝突揭露工具揭露該利益衝突或潛在的利益衝突。 

 

 EMEA 核准請求：emeacomplianceprogram-appr_ch@oracle.com  

 LAD 核准請求：lad-compliance-appr_ww@oracle.com 

 NA 核准請求：nacomplianceprogram-appr_ww@oracle.com 

• JAPAC 核准請求：japaccoi-appr_ww@oracle.com 

 

  

注意：目前，位於奧地利和德國的員工不應存取或使用利益衝突揭露工具，而是應繼續使用利益衝突揭露表，

直至另行通知。 

合規與道德團隊將與您、您的經理、人力資源部門及任何其他必要的職能部門合作，解決實際或潛在的利益衝

突，並在適當的情況下，根據以下批准標準獲得所需的批准。 

 

員工層級 需要批准 

執行長或技術長  合規與道德長兼法律總顧問 

 獨立委員會 — 董事會 

高階主管（總裁、營運長、財務長、會計長、執行副

總裁、高級副總裁，以及除了執行長或技術長外任何

其他比高級副總裁更高階的其他員工） 

 合規與道德長兼法律總顧問 

 高級主管報告鏈中的執行長或技術長  

 直屬經理 

所有其他員工  區域合規與道德官員（或由 RCO 委派） 

 直屬經理 

 

在某些情形下可能會需要額外批准，這些情況在整個政策中都有描述。 

家人、朋友和戀人關係 

您不得參與或試圖影響任何與 Oracle 相關的決策或商業交易（包括與目前或潛在客戶、合作夥伴、供應商有關

的決策或交易），這些決策或交易可能有利於或看似有利於您的親屬、密友、您的戀人，或與您的戀人、親

戚、或密友有直接或間接財務利益的商業企業。您與您直接或間接所管理的員工不得參與決定保留、管理、監

督或批准此類商業企業的採購訂單或發票。如果存在與廠商、供應商或合作夥伴有關的潛在衝突，您必須在加

入或與該第三方合作之前，向您所在的區域合規與道德團隊報告。 

 

Oracle 通常不允許經理直接或間接管理其親屬或戀人的工作情況。如果您發現 Oracle 打算聘用您的親屬或戀人

擔任之職位是您的直接或間接下屬，您必須立即揭露該資訊（請參閱揭露與批准）。 

https://hrservices.oraclecorp.com/apex/f?p=858
mailto:emeacomplianceprogram-appr_ch@oracle.com
mailto:lad-compliance-appr_ww@oracle.com
mailto:nacomplianceprogram-appr_ww@oracle.com
mailto:mailto:japaccoi-appr_ww@oracle.com
https://oradocs-prodapp.cec.ocp.oraclecloud.com/documents/link/LDC74AA447917240E7B53DFA2AD510BC2D530A42B37B/file/D0D14850BDAD6AE18B89269EE33FF663442BA74D6AE7/_Conflict_of_Interest_Form.pdf
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如果您在受聘期間，您與您的直接或間接下屬報告鏈當中的另一名 Oracle 員工發生戀愛關係，雙方都必須及時

揭露該資訊（請參閱揭露與批准）。 

儘管涉及雙方合意關係的員工均有個別揭露的責任，但經理未舉報該等關係將構成採取適當紀律處分的理由。 

此外，Oracle 不允許經理直接或間接監督其親屬的工作。任何家庭關係都應向您的人力資源經理揭露。未揭露

此等關係將受到適當的紀律處分，在適用法律許可的情況下，情節嚴重者最重處分包含解雇。 

個人財務利益 

您和您所直接或間接管理的員工不得參與或試圖影響 Oracle 關於與您擁有直接或間接財務利益的目前或潛在競

爭對手、客戶、合作夥伴、供應商或其他商業實體的任何決策或業務往來。此外，為避免看似出現衝突，當您

發現Oracle與其有業務往來或打算開始有業務往來時您必須向Oracle揭露與該等目前或潛在競爭對手、客戶、

合作夥伴、廠商或供應商的任何直接或間接財務利益。 

Oracle 員工不得向任何 Oracle 目前或潛在的競爭對手、客戶、合作夥伴、廠商或供應商或任何該等企業的員工

或企業代表貸款或借款，亦不得以任何類似身份擔任擔保人、共同簽署人或保證人，如果您與您管理的員工直

接或間接參與決定保留、管理、監督和／或批准此類企業訂單或發票。 

 

企業商業機會 

您不得私自利用或干涉任何現有或潛在的 Oracle 商業機會。Oracle 商業機會包含收購與 Oracle 的商業使命及

現有業務線相關的產業或組織，或追求業務線的發展。此外，您不得將任何此類機會提供給您的親屬、密友，

或是您的親戚或密友參與或擁有直接或間接財務利益的的商業企業。 

您不得因您在 Oracle 所執行的工作（以任何形式）接受其他企業的付款或財務利益。對於您因履行 Oracle 的

職責而能接觸的公司（包括供應商/潛在供應商）或您代表 Oracle 向其推薦業務的公司，您不得以個人名義接

受其給予的仲介費、推薦費或其他付款/獎勵。 

外部業務與技術活動 

您的外部商業與技術活動不得與 Oracle 競爭或對其產生不良影響，亦不得引起利益衝突。您不得從事任何可能

涉及揭露 Oracle 專有資訊的外部商業或技術活動，或可能轉移您對於 Oracle 職責所花時間與專注力的活動。

您不得使用 Oracle 的品牌、聲譽或您受雇於 Oracle 的工作來為任何外部商業或與 Oracle 無關的創意或技術活

動進行推廣或建立業務。Oracle 有權拒絕參與可能會對 Oracle 和本公司聲譽造成不良影響的外部商業請求。 

您不得擔任競爭對手或合理預期可能成為競爭對手之公司的董事會成員或技術顧問。擔任非競爭性企業的董事

會成員或技術顧問，或接受目前或潛在客戶、合作夥伴、供應商的董事會職位或技術顧問職位（有償或無

償），您必須先揭露機會並獲得批准（請參閱揭露和批准）。參與外部技術專案，包括開放原始碼專案和標準

制定組織，如果涉及 Oracle 目前或合理可預期的產品或服務範圍內的技術，則需要獲得上述揭露與批准表格所

提到的批准，以及 Oracle 企業架構部門的批准。如果提議的商業活動不涉及揭露 Oracle 的專有資訊、亦不會

引起利益衝突或對您的工作表現造成不良影響，可能會獲得批准。如果獲得批准，您不得使用 Oracle 資源，包

括辦公室空間、裝置或工作時間進行外部商業活動。然而，如果外部組織從事的業務或技術工作，與您在 

Oracle 的工作密切相關，以至於您與該組織合作時可能無意間使用或揭露 Oracle 的專有資訊，則可能不會獲

准。Oracle 有權隨時單方決定撤銷批准。 

與您的董事會職位或外部投資相關的媒體活動以及推廣需要取得額外批准： 

https://confluence.oraclecorp.com/confluence/pages/viewpage.action?spaceKey=CORPARCH&title=Conflicts+of+Interest+with+Open+Source+Development
https://confluence.oraclecorp.com/confluence/pages/viewpage.action?spaceKey=CORPARCH&title=Conflicts+of+Interest+with+Open+Source+Development
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 媒體訪談或新聞稿發布也必須獲得 Oracle PR 的批准。批准與否，將依主題和媒體管道而定。 

 

以下活動無須取得批准： 

 與商會、專業協會或其他與您在 Oracle 的工作或職位相關的這類組織的所有從屬關係。但是，如果該

組織參與與 Oracle 業務有關的遊說活動，且您是公司的行政主管或董事會成員，或直接參與該組織的

政府關係活動，您必須取得批准（請參閱揭露與批准）並諮詢 Oracle 的政府事務部門。如果您位於美

國或加拿大，在接受該職位之前，必須諮詢政治合規部尋求指引。 

 參與非營利性的公民或慈善活動，包含擔任董事會或技術諮詢委員會的成員。但是，如果該組織是 

Oracle 的客戶，或期望從 Oracle 獲得或向 Oracle 要求捐助，您必須取得批准（請參閱 揭露與批

准）。 

 在合作委員會、公寓管理委員會和類似實體中擔任職務，此類參與的唯一目的是持有您可以持有的產權

和／或管理您可以居住的不動產。 

 在控股公司、信託基金或其他非經營性實體的職位，設立這些實體完全是為了您或您的家人的投資、財

產或稅務計劃，或為了持有您、您的家人的房地產或其他根據本政策不需要揭露的投資。 

 

對於可能造成利益衝突或看似有利益衝突的情形，您應該保持警覺。如果某項外部活動會影響或被認為會影響

您的公正性、有效性、生產力，對 Oracle 或其聲譽產生不良影響，或造成 Oracle 專有資訊有揭露之風險，我

們可能會要求您停止該活動。 

公共服務或職務 

如果政府實體現在是或可能成為 Oracle 的客戶，直接或間接對 Oracle 業務行使監管或課徵稅金之職務，或若

該職位需要揭露 Oracle 的專有資訊，則作為公職人員的服務或公共服務可能會造成利益衝突。若公職人員的服

務或公共服務需要很長的時間，以至於影響您作為 Oracle 員工的工作表現，也可能會被視為利益衝突。在尋求

或接受任何國家、州、省、區域或地方政府，包括任何政府部門、部會、機構、機關、委員會、立法機關、理

事會或其他公共機構（例如學校或圖書館委員會）的選任或任命的職位之前，您必須先揭露您的計劃並獲得批

准（請參閱揭露與批准）。 

公開演講、書籍和其他刊物 

與外部商業活動一樣，個人和商業相關的演講活動（包括例如教育機構的講座、商會的簡報或參與座談會討

論）和出版活動不得與 Oracle 競爭或對其造成不良影響，亦不得引起利益衝突。外部商業活動不應涉及揭露 

Oracle 的專有資訊或轉移您對於自己在 Oracle 的職責的時間與專注力。除了執行副總裁以上的職位外，所有員

工在接受任何演講邀約之前，必須先揭露提議的活動並獲得批准（請參閱揭露與批准）。 

任何涉及或與 Oracle 業務有關的書面、口頭簡報或出版刊物（與個人或業務相關），或您聲明自己作為 Oracle 

員工的情況下，也必須根據資訊保護政策和社交媒體參與政策（如適用）預先獲得批准。對於與 Oracle 業務無

關的個人書面、口頭簡報或出版刊物，應明確表明您是代表自己而非 Oracle。 

書籍和推廣您的書籍所需的其他批准： 

 任何新聞稿、宣傳巡迴活動和新聞訪談也必須獲得 Oracle PR 的批准。 

 在 Oracle.com 或您的社交媒體管道（Facebook、LinkedIn）上與您的書籍相關的所有部落格文章，也

必須獲得 Oracle PR 的核准。 

https://www.oracle.com/corporate/press/public-relations-contacts/index.html
https://my.oracle.com/site/legal/cnt1207582.pdf
https://my.oracle.com/site/legal/cnt685336.pdf
https://www.oracle.com/corporate/press/public-relations-contacts/index.html
https://www.oracle.com/corporate/press/public-relations-contacts/index.html
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 您在完成大學課程或研究時可能建立之任何與 Oracle 相關的工作或出版刊物，均應獲得 Oracle PR 的

批准。 

 

定義 

財務利益係指 (1) 擁有公開發行或私人公司或其他實體的 5% 或以上已發行股票或其他證券的所有權；或 

(2) 有權從實體獲得任何形式的補償、付款或其他利益（包括但不限於獎金、薪資、佣金、諮詢費、權利

金、租金或償還貸款本金或利息的權利、股份獎酬或其他包含股票、選擇權、首次公開募股時認購的證券

在內的各種證券、僱傭或未來僱傭的提議）。 

親屬包含員工的配偶或家庭伴侶、子女、收養的子女、繼子女、父母、兄弟姐妹和所有其他血緣或法律上

的親戚。 

密友係指員工在 Oracle 工作之外與對方擁有實質的社交或業務關係的任何人士，包括員工在 Oracle 工作期

間可能與其建立關係的同事、客戶與業務合作夥伴。 

資源和相關政策  

利益衝突問答集 

合理使用政策 

全球反貪腐政策及商務禮儀指南 

職業道德與商業行為守則 

利益衝突揭露工具 

利益衝突揭露表（僅適用於奧地利和德國） 

 

 資訊保護政策 

社交媒體參與政策 

https://www.oracle.com/corporate/press/public-relations-contacts/index.html
https://oradocs.oracle.com/documents/link/LDB53B83EE37FCBE2F1E362CB02CB7AF0D1A1F072A46/file/DD3438E25A08D8EDF366101A302861FD1A36CB8AE91A/_Conflicts_of_Interest_Question_and_Answers.pdf
https://oradocs.oracle.com/documents/link/LDB53B83EE37FCBE2F1E362CB02CB7AF0D1A1F072A46/file/DD3438E25A08D8EDF366101A302861FD1A36CB8AE91A/_Conflicts_of_Interest_Question_and_Answers.pdf
http://my.oracle.com/site/legal/cnt796661.pdf
https://oradocs.oracle.com/documents/link/LD3A24C603711FE16FA23E00AECAF73E272E114FFCC0/file/D527F906B4499FB24CA7C64124F48B2B22C1EE3D2CB7/_English_Anticorruption_and_Business_Courtesies_Guidelines.pdf
https://www.oracle.com/webfolder/assets/ebook/employee-code-of-conduct-and-ethics/index.html#/page/0
https://hrservices.oraclecorp.com/apex/f?p=858
https://oradocs-prodapp.cec.ocp.oraclecloud.com/documents/link/LDC74AA447917240E7B53DFA2AD510BC2D530A42B37B/file/D0D14850BDAD6AE18B89269EE33FF663442BA74D6AE7/_Conflict_of_Interest_Form.pdf
https://my.oracle.com/site/legal/cnt1207582.pdf
https://my.oracle.com/site/legal/cnt685336.pdf

